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I. Jogszabalyi hattér
A szakmai program a szolgaltatas nyujtasanak alapdokumentuma, kitelezo tartalmi elemeit az
1/2000. (I.7) SzCsM rendelet 5/A. § (1) bekezdése tartalmazza. A szakmai programnak tartal-
maznia kell:
1. a szolgaltatas céljat, igy kiilonosen
a. a megvalositani kivant program konkrét bemutatdsét, a létrejévo kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat,
b. amads intézményekkel torténd egyiittmiikodés modjat,
2. az ellatando célcsoport megnevezését,
3. azt, hogy a fenntarté a 2. § 1) pontja szerinti szolgaltatasi elemek koziil melyeket bizto-
sitja,
4. az ellatas igénybevételének modjat,
5. a szolgaltatasrol sz6l6 tajékoztatas helyi modjat.
A szakmai programot a fentebb felsorolt elemek valtozadsa esetén kell médositani.
A szakmai programhoz mellékelni kell
1. amegallapodasok tervezetét,
2. ahazirendet,
3. aszervezeti és mikodési szabalyzatot
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. Napraforg6 Otthon Gara telephely esetében az intézményi féréhely kivaltasi tervet

II. A szolgaltatas célja

A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa

I1.1. Altaldnosségban

Az intézmény elldtasi célcsoporttdl fliggetlen kozos jellemzbje, hogy a szolgaltatas egy lakha-
tasi szolgaltatast ny0jto intézményi alapra épiil. Az intézmény teljes korii ellatast nyajt, ami
magaba foglalja a lakhatason tul a legalabb 6tszori étkeztetést, sziikség szerint ruhdzattal, illetve
textilidval valo ellatasat, a mentalis gondozast, valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott
egeszségligyi ellatast. A célcsoportok jellemz6itdl fiiggden a tevékenység kiegésziil mas teve-
kenységekkel is (pl. szakapolds, fejleszto tevékenységek stb.).

A felmeriild feladatok leirasakor a tarsadalmi sajatossagokat is vizsgaltuk.

Idoskoruak ellatasa

Magyarorszagon az egészségben t6ltott évek ardnya az Eurdpai Unios dtlag alatt van, és a nék
esetében (a teljes élettartamhoz képest) alacsonyabb aranyban varhat6 az egészségben toltott

id6, mint a férfiaknal.



A legfrissebb (2023-2025-6s) adatok alapjan:

e Magyarorszagon: A nok sziiletéskor varhato élettartama hosszabb, DE kevesebb egészséges
év jut nekik: az 54-58 év kozotti életév tartomany jellemz6 (adatforrastol fiiggden, a 2024-
es KSH adatok 54,7 (férfi) és 58,3 (n) évet jeleztek korabban, de a legfrissebb, 2025-0s
OECD jelentés szerint a 65 éves kor felettiek korében a nék kevesebb egészséges évet élnek
meg, mint a férfiak).

« EU atlag: 2023-ban az EU-ban a sziiletéskor varhato egészséges életévek szama 63,1 év volt
(férfiaknal 62,8, n6knél 63,3 év).

» Arany: Az egészségben tolt6tt évek (korlatozasoktol mentes élet) a teljes varhato élettartam-
nak kb. 75-80%-at teszik ki az EU-ban.

Magyarorszag népességére az dregedés jellemzd, ez a folyamat jellemz6 intézményiink ellatasi

teriiletén, Bacs-Kiskun Varmegyében is. Az idéskort ellatottak szama intézményiinkben 207

fo.

Az atlagéletkor emelkedésével tehat ndvekszik az idéskortak gondozési és apolasi sziikséglete,

amelyek — kielégitetlenség esetén — az allapot rosszabbodasat, a kiszolgaltatottsag novelését

okozzéak. A csaladok — részben munkahelyiik megtartasa, részben a fizikai tavolsdg miatt — az
1ddsek otthoni gondozéasat megoldani nem képesek. Az alapszolgéltatasok csak részben képe-
sek a kielégitetlen sziikségletek kompenzaldsara, igy a bentlakasos ellatés iranti igény folyama-
tosan novekszik. Intézményiink is érzékeli, hogy az ﬁjonnan bekeriil§ ellatottak e gyre nagyobb
mértékben szorulnak egészségiigyi ellatasra, fizikai dllapotuk romlé tendenciat mutat. Sziik-

ségleteik kielégitése egyre nagyobb fizikai és mentalis terhet jelent az 6ket gondozdk szdmara.

Az is érzékelhet6 tendencia, hogy mind a csaladdtagokkal, mind a (még) otthonukban €16 isme-
rosokkel, baratokkal meglévo kapcsolati halo csokken. A csaladtagok esetében ennek két okat
latjuk: egyrészt — sok esetben — a foldrajzi tdvolsdg gatolja a szorosabb kapcsolattartast, mas-
részt az id6s ellatottak egészségligyi és mentalis (a demencia korkép emelked6 tendenciat mu-
tat) miatt kevésbé merik vallalni a néhany napos hazavitelt is. Az egy¢b kapcsolati rendszerek
besziikiilését a bekdltozés elétti lakohelyen kialakult kapesolatok — életkor elérehaladtaval ter-
mészetes — csfkkenése, valamint az ismerdsdk és baratok egészségi allapotanak, mobilitdsanak
romlasa okozza. Ezért a nyujtott szolgaltatasaink fokuszéban az apolasi tevékenység leheto leg-
magasabb szinten torténd biztositasa all, a mentalis gondozas erdsitése mellett kiilondsen fontos

cel a még meglévo kapesolatok megorzése, torekves uj kapesolatok létesitésére.



Fogyatékossaggal élok ellatisa

A 2022-es népszamlalas adatai szerint 273.558 6 él valamilyen fogyatékossaggal Magyaror-
szagon. Koziilik jelenleg 16.919 6 (6,2%) — jellemzéen értelmi fogyatékossaggal €16 személy
— ¢l bentlakasos intézményben. Ellatdsi teriiletiinkon a statisztikai adatok szerint mintegy
13.000 6 mozgassériilt, valamint kézel 6.000 {6 értelmi fogyatékossaggal €16, illetve mentali-
san sériilt személy él. Intézményiinkben 300 6 értelmi fogyatékossaggal €16 személyt gondo-
zunk. Esetiikben a teljes kortl ellatdson tal az els6dleges cél a hianyzd vagy elveszett képessé-
gek kialakitasa a meglévo képességek fejlesztése, melynek révén javulnak (vagy legalabb szin-

ten tarthatoak) az onellatasi képességek.

Szenvedélybetegek ellatasa

Intézményiink székhelyén kizarolag alkoholbetegeket gondozunk és csak feérfi ellatottak felve-
telére van lehetdség. A probléma jelentdségét a magyarorszagi alkoholfogyasztasi szokasokra
vonatkozé adatokbol érthetjik meg: bar a kiilonboz0 mérési modszerek eltéré eredményeket
adnak (sok fliggd eleinte nem keriil az egészségiigy latokorébe), szakemberek 800.000-
1.200.000 {6 kozott becsiilik a szamukat, azaz minden tizedik személy érintett lehet. Az intéz-
meényiinkbe keriil6 betegek mar til vannak a betegség akut szakaszan, mentalis és fizikai karo-
sodasuk olyan mértékii, hogy szocialis rehabilitaciéra nincs lehetdség. A szenvedélybeteg ella-
tasban 43 {6t gondozunk. Jellemzd, hogy csaladi kapcsolataik megromlottak vagy teljesen meg-
szakadtak. Esetiikben az a cél, hogy az dnbecsiilésiiket probaljuk helyreéllitani, illetve kapcso-

lati rendszeriiket Gijraépiteni.

IL. 2. Részletesen

Intézményiink székhelyén és harom telephelyén 550 ellatott részére biztositott a teljes korti el-
latas. Fenntart6ja és kozépiranyito szerve a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag, a koz-
vetlen kapcsolattartast a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Bacs-Kiskun Varmegyei
Kirendeltsége végzi.

1. Székhely: Oszi Napfény Integrdlt Szocidlis Intézmény Bdcs-Kiskun Varmegve (6454 Bacs-

borsod, Dozsa Gydregy u. 9. szam)

A kozel 4 hektéros teriileten (38.684m*) harom lakéépiiletben (két egyemeletes és egy foldszin-
tes) keriiltek- illetve kertilnek elhelyezésre ellatottjaink. A kastély emeleti részén és a hozzatol-
dott két szarny foldszinti és emeleti szobdiban (kastélyépiilet), valamint egy kiilon foldszintes
epiiletben (Osszesen négy gondozasi egység kialakitasaval) 167 1dés ellatottrél gondoskodunk,

mig a 43 {0 szenvedélybeteg ellatasa a harmadik — kiilonallo, foldszintre és emeletre osztott —



lakoépiiletben torténik. Valamennyi gondozési egységben 2-3-4 dgyas szobdk keriiltek kialaki-
tasra, Minden gondozasi egységben kialakitasra keriilt n6vérszoba, az itt levé munkaallomasok
szamitogéppel rendelkeznek, biztositott az internet-hozzaférés. A gondozasi egységeket osz-
talyvezet6 apolok iranyitjak. A lakészobadk tobbségeben televizio all rendelkezésre (a kozosségi
helyiségekben mindenhol), illetve biztositott ellatottjaink szémara is az internet hasznalata. A
hitélet gyakorldsara rendelkezésre all a ,,Jézus Szive Képolna”, amelyet 2003-ban szenteltek
fel. Minden masodik héten romai katolikus szentmise, havonta egy alkalommal pedig reforma-
tus istentisztelet latogatasara van lehetség a kapolnaban.

Az épiiletek kozott parkok keriiltek kialakitasra: sétara van lehet6ség, pihenni lehet a kihelye-
zett padokon és kézben gyOonydrkddni a parkokban levd rozsakertekben. Parkjaink kivaldan
alkalmasak kiiltéri rendezvények megtartasara. Nyari idoszakban a gesztenyefak hiisité ar-
nyekot biztositanak. A kozleked6 utak édllapota megfelel6. Az épiiletek lakorészei teljes mér-
tékben akadalymentesitettek. A székhelyen biztositott a portaszolgalat, illetve kiilon irodaépii-
letben itt miikodik az intézmény-irdnyitasi csoport. Az élelmezést a garai f6z6konyhaval, mig
a ruhdzat- €és textilidk tisztitasat, karbantartasat sajat mosodaval biztositjuk. Az itt dolgozok
létszama 117 f6, koziliik 69 f6 a szakmai 1étszdm. Az intézményi gépjarmivekkel torténd szal-
litast, illetve a karbantartasi tevékenységet a karbantartasi csoport biztositja.

A telepiilés haziorvosa minden hétkdznap latogatja ellatottjainkat, orvosi rendelé rendelkezésre
all. En gedé]lyel rendelkeziink siakzipolési tevékenységfc. Az apolasi és gondozasi tevékenység
technikai feltételei adottak, de fejlesztésre szorulnak. A terdpids tevékenységet a terdpias cso-
portvezetd iranyitja, illetve minden gondozasi egységben van terdpias munkatars, aki az ella-
tottak foglalkoztatasat megtervezi és vezeti, felvételt kovetden rogziti az 0j ellatott életitjat.
Kialakitasra keriilt egy kreativ mthely, ahol egy {0 foglalkoztatas-szervezo vezetésével kiilon-
boz6 kézmiives tevékenységeket végezhetnek ellatottjaink.

A szakmai tevékenység elsddlegesen ellatottjaink egészségi-, fizikai- és mentalis allapotanak
megorzésére, javitasara iranyul, de fontos szerepe van a csaladi és egyéb tarsas kapcsolatok
fenntartdsénak is. A tevékenység mar az eldgondozassal kezdddik: az eldgondozok elvégzik a
szilkségletfelmérest, tdjékozodnak a kérelmezo egészségi-, fizikai/mentalis allapotardl, kapcso-
lati rendszerérol. Tapasztalataik alapjan tesznek javaslatot a soron kiviili, vagy a normal varo-
listara torténd besorolasra, illetve arra, hogy melyik gondozasi egységben helyezhet el a ké-
relmezd. Fontos szempont, hogy az intézmény altal nyjthato szolgaltatasok megfelelnek-e a
kérelmez6 elképzeléseinek, illetve - foképpen az egészségi allapotra vonatkoztatva — a kérel-

mez0 adott sziikségleteire az intézmény képes-e adekvat valaszt adni. Bekeriiléskor hangsulyos



feladat a beilleszkedés segitése a megfeleld helyismeret kialakitasaval és a hazirend szabdlyai-
nak megismertetésével. A személyre szabott egyéni gondozasi tervet az osztilyvezetd apolo
vezetésével készitik el a terapias munkatars bevonasaval. Ez a dokumentum képezi a gondozéasi

tevékenység alapjat.

2. Napraforgo Otthon Gara (6522 Gara, Koztarsasag u. 1.)

Az épiiletek: a két lakoépiilet, valamint a f6z6konyha, a mosoda és a karbantartdé miihelyek
kozel harom hektaros teriileten (28.114m?) helyezkednek el. Kiilonallé épiiletben talalhatod a
portaszolgalat, mely egybe van épitve a garazs- és raktarhelyiségekkel. Az itt dolgozok szdma
173 16, koziiliikk 122-en dolgoznak adgazat-specifikus munkakorben. A telephelyen sajat mosoda
¢s fozOkonyha talalhato, igy ezen szolgaltatasi elemek helyben biztositottak. A karbantartasi és
szallitasi tevékenységet a karbantartdsi csoport biztositja. Négy osztaly keriilt kialakitasra, azo-
kon beliil két-két (6sszesen nyolc) gondozasi egység. A lakoépiiletek kozott talalhatoak a koz-
lekedbutak €s parkositott teriiletek, a 136 {6s j épiilet ,,U” alakban fog kozre egy kisebb parkot,
melyet északrol tornaterem hatdrol. Az osztalyok mellett a keritésig parkositott rész all rendel-
kezésre padokkal, kililokkel. Az intézmény délkeleti tertiletén futballpalya kertilt kialakitasra,
szintén kitil6kkel, padokkal felszerelve. Az asztalosmiihely mellett medence keriilt megépi-
tésre, nydron ellatottjaink kozkedvelt szérakozési lehetésége volt (sajnos forrdshidny miatt a
sziikséges feltjitasokat nem tudtuk elvégezni —nem alapfeladat a nyari flirdési lehet6ség bizto-
sitasa, tehdt nincs ra keret —, igy a 2026-0s lesz a harmadik év, hogy nem hasznalhaté a me-
dence). Az udvari parkokban magas fak és kisebb cserjék adnak arnyékot a nyari melegben. Itt
¢lo ellatottjaink stlyos- és halmozott fogyatékossaggal élnek, a terapias csoportnak és a segi-
tOknek a szocioterapias foglalkozasok és a fejlesztd foglalkozas soran figyelemmel kell lennitik
azigen eltérd képességekre, készségekre és habitusokra. Eszlelniiik kell a hangulatvaltozasokat,
az esetleges konfliktusokat az ellatottak és ellatottak, valamint az ellatottak ¢s a gondozok, te-
rapids munkatarsak kozott, azokat lehetéleg minél korabbi szakaszukban megprobélni elhari-
tani vagy csokkenteni. Itt valoban a legfontosabb munkaeszk6z a dolgozéd személyisége. Az
egyéni fejlesztési terveket a terapids csoport a telephelyvezetdvel, a terdpias csoportvezetdvel
¢s a gondozokkal egyiitt allitja 6ssze, azokat félévente értékelik. Fontos a napi tevékenységek
szervezettsége, amely a véltozatossagon alapul: a kiillonb6zd foglalkozasi helyszineken forgo-
szinpad-szeriien valtjak egymast a csoportok. Minden pénteken disco keriil megrendezésre,
amely hasonld népszeriiséggel bir, mint a nyari fiird6zés volt a medencében. Toreksziink arra
is, hogy miné€l t6bb rendezvény legyen az intézmény falai kozott, illetve azon kiviil 1s: sajnos

az elmult években ezek a lehetéségek folyamatosan redukalodtak.



A telephelyen €16 ellatottjaink esetében fontos elem az educatio, a mindennapi tevékenységek
gyakoroltatasa (pl. fogmosas), illetve az intézményben folyo tevékenységekbe valo minél szé-
lesebb korii bevonas. Vallasgyakorlasra nincs igény.

Az épiilet részben akadalymentesitett, a nyolcas gondozési egység és az irodahelyiségek csak
lépeson kozelithetoek meg (a nyolcas gondozdsi egységben csak jo mozgasképességi ellatot-

takat helyeziink el). Sajnos a berendezési targyak erételjesen felijitasra szorulnak.

3. Napfénv Otthon Katymar (6455 Katymar, Sandortanvak 2(0.)
Maga az intézmény 3 hektaron teriil el (31.039m?), két lakoépiiletbél all. 36 kolléga ldtja el a

feladatokat, koziiliik szakmai 1étszamon van 26 f8. Ez az egyetlen telephely, ahol a kies6 mun-
kaer6t csak hosszabb 1d0 elteltével tudjuk potolni. Csak foldszintes épiiletek talalhatoak a te-
lephelyen, ahol 20 {6 idékor( ellatott mellett 50 f6 fogyatékossaggal €16 személy gondozasa
torténik. A fizikai elvalasztas jelenleg nem oldhat6é meg teljeskoriien, csak az aranyok megval-
toztatasaval, vagy jelentdsebb anyagi raforditassal lenne erre lehetdség. Id6skorn ellatottjaink
esetében a személyre szabott egyéni gondozasi tervet a gondozasvezeto vezetésével készitik el
a terapias munkatarsak bevonasaval. Ez a dokumentum képezi a gondozasi tevékenység alapjat.
Fogyatckossaggal €10 ellatottjaink esetében az egyéni fejlesztési terveket a terapias csoport a
telephelyvezet6vel és a gondozokkal egyiitt 4llitja 6ssze, azokat félévente értékelik. Toreksziink
arra 1is, hogy minél tébb rendezvé'ny legyen az intézméﬁy falai kozott, illetve azon kiviil is:
sajnos az elmult években a kiilsds lehetdségek erésen redukéldodtak, elsésorban a korldtozottan
rendelkezésre 4116 forrasok miatt (nem intézményi alapfeladat), masrészt a 30, és 22, valamint
a 15 személyes kisbuszokat le kellett selejtezniink, igy jelentésen csokkent a szallitasi kapaci-
tas. Vallasgyakorlasra nincs igény.

A telephely sem sajat konyhdval, sem mosodaval nem rendelkezik, az étkeztetést a garai f6z6-
konyharol, mig a mosodai szolgaltatast a székhelyrdl biztositja az intézmény. A karbantartasi
tevékenységet, valamint a szallitasi — és fiitési id0szakban a kazanfiit6i — feladatokat a karban-
tartasi csoport latja el.

A telephely Katymar telepiiléstél mintegy 6 km-re, a déli hatarnal helyezkedik el, vezetékes
gaz nincs kiépitve, igy fatlizelésli kazan latja el a féépiiletet, mig az 1j épiiletet (itt 3 dgyas

szobak keriiltek kialakitasra) tartalyos gazzal fitjik.

4. Napsugar Idések Otthona Nagyvbaracska (6527 Nagyvbaracska, Mohdcsi u. 6.)

Legkisebb, egyben legotthonosabb telephelyiink. Mindéssze 20 1dokort ellatottat gondozunk

itt, ennek kovetkeztében viszont az infrastruktira kicsit szegényesebb: sem 6nallé mosoda sem



féz8konyha nincs a telephelyen, ezeket a szolgaltatdselemeket a garai telephelyrdl biztositjuk.
Az intézmény alapteriilete 1544m* A gesztenyefak alatt és a jardik mellett viragoskert keriilt
kialakitdsra, a gyepes teriileten pedig egy szalonnasiité/bogracsozo épiiletet allitottak fel. A kar-
bantartasi tevékenységet szintén a garai karbantartési csoport latja el. Az itt dolgoz6 11 kollé-
gabol egy o technikai 1étszam (takarito) a tobbi dgazat-specifikus.

Bekeriiléskor hangstlyos feladat a beilleszkedés segitése a megfelelé helyismeret kialakitasa-
val és a hazirend szabalyainak megismertetésével. A személyre szabott egyéni gondozasi tervet
a telephelyvezetd vezetésével készitik el, a terdpias munkatars bevonasaval. Ez a dokumentum
képezi a gondozasi tevékenyseg alapjat. Az ellatottak fizikai allapotabol fakadoan kevesebb
kiilsé programot tudunk szervezni, nagyobb hangsulyt kap az egyéni esetkezelés. Vallasgya-
korlasra minimalis igény van, né¢hany ellatott az 50 méterre talalhat6 templomba jar ki nagyobb
iinnepek alkalmaval. A telepiilés plébanosa hétkdznapokon minden nap latogatja a telephely

ellatottjait.

I1.2. A tevékenység sordan nyujtott szolgaltataselemek

tanacsadas: vonatkozik a beilleszkedés folyamatara (pl. tajékozodas az osztaly/intézmény te-
rilletén), az egészségi allapottal kapcsolatos informéciokra (pl. gyogyszerelés, diéta), életmod-
tanacsadasra

esetkezelés: konfliktus alakulhat ki az ellatottak kozott, az ellatottak és a gondozok kozott, de
kialakulhat a hozzatartokkal is, ezekben az esetekben elsddlegesen a terapids csoport tagjai tud-
nak segitséget nyujtani, cél, hogy a konfliktus minél korabbi szakaszaban torténjen a beavatko-
zas

gondozas: az egyéni gondozasi terv alapjan végzett, az egészségi-, fizikai- és mentalis allapot
megOrzésének, javitasanak céljabol végzett szakmai tevékenységek Gsszessége, a ,,mindent ér-
tiik, semmit nélkiiliik” elv szem el6tt tartasaval

étkeztetés: napi 6tszori étkezési lehetdség biztositdsa, beleértve a diétas étkezési lehetdséget is
feliigyelet: ellatottjaink részére folyamatos feliigyeletet biztositunk

szallitas: hivatalos ligyek intézésében €s az egészségiigyi intézményekbe térténd eljuttatasban
sajat gépjarmiiveinket széles korben igénybe vessziik ellatottjaink érdekeit-szem eldtt tartva
keszségfejlesztés. elsdsorban fogyatékossaggal €16 ellatottjaink ellatasa soran alkalmazott szol-
galtataselem, melynek soran az ellatottak meglévo szellemi és manualis készségeit, szocialis
attitidjét fejlesztik kollégdink

lakhatas: bentlakasos intézményként a hosszl tavi lakhatas feltételeit biztositjuk ellatottjaink

szamdra a vonatkozo jogszabélyok betartiasa mellett



I1.3. Tevékenységek leirdsa

Fontos eleme programunknak ellatottjaink intézményen beliili és intézmeényen kiviili kapcsola-
tainak fenntartdsa, apolasa, \ij kapcsolatok kialakitasénak eldsegitése, kiscsoportok szervezd-
désének tamogatasa. Ennek keretén beliil olyan rendezvényeket szerveziink, ahol csaladtagok,
az adott telepiilés érdeklodo lakosai vagy kdzosségei, csoportjai is részt vesznek, illetve lehe-
t0séget biztositunk ellatottjaink részére kiilsd rendezvényeken vald részvételre.

Programunk ugyancsak fontos eleme az egészségnevelés, az egészségtudatos magatartasi for-
mak ismertetése, vonzova tétele. Az egészséges tdplalkozasi ismeretek atadasan til az arra ké-
pes ellatottjaink esetében szorgalmazzuk a mindennapos testmozgast.

A szervezett programokba valo bevonds soran elsédleges szempont az Onkéntesség elvének
érvényesitése, az egyén autonoémiajanak €s jogainak feltétlen tiszteletben tartasa. Az egyes el-
latotti csoportokon belil eltérd célkitiizések fogalmazhatdéak meg.

Id6skort ellatottjaink esetében a program megvalositasa soran figyelembe kell venni az el6ze-
tes ismereteket, a kialakult szokéasokat €s a kiilonboz6 szocializaltsdgot. A hangstlyt esetiikben
a kolcsonds elfogadasra, a sajat belatason alapuld aktivitds fenntartasara vagy annak fejleszté-

sére helyezziik.

Szenvedélybeteg ellatottjaink esetében fontos szempont a —tébbnyire erdsen megromlott — csa-
ladi kapcsolatok helyreallitasa. Esetiikben a hangsuly a hasznos, értékteremtd tcvékénységekre
tevédik at, épitve az idds elldtottaknal jellemzden jobb fizikai 4llapotukra, a konyhakerti és

parkgondozasi tevékenységbe vald bevonhatosagukra.

Fogyatékossaggal ¢€lo ellatottjaink esetében a ki nem alakult higiénés szokasok, a meg nem
szerzett ismeretek, az el nem sajatitott viselkedések és tevékenységek egyéni fejlesztési terv
szerint torténo potlasan, felépitésén van a hangsily. Fontos szerepet kap a mindennapos higié-
nés és haztartasi ismeretek gyakorldsa, keészség szintre torténd fejlesztése. Esetiikben kiemel-

kedd szerepe van a mindennapos, valtott helyszineken torténé foglalkoztatasnak.

Intézményiink dolgozoéi korében a bentlakasos intézményi ellatdsok esetében biztositott a jog-
szabalyi el6irdasoknak megfelel6 szakképzettségi arany. A szakositott ellatdson belil a targyi
feltételek adottak, de az eszk6zok fel(jitasra, cserére szorulnak.

Az ellatottak életmindségének, mentélis-, fizikai-, egészségi allapotanak javitasa, szinten tar-
tasa, illetve az allapotrosszabbodas lassitisa a szakmai program megvalosulasanak legfonto-

sabb eredménye.



A szakositott intézményi ellatasban részestilé személyre vonatkozoan az ellatas igénybevételé-
tol szamitott egy honapon beliil gondozasi tervet kell késziteni. A gondozasi tervet, annak mo-
dositésait az ellatast igénybe vevd személlyel, illetve torvényes képviseldjének kozremilikodé-
sével keszitjiik. A gondozasi tervek kidolgozasat munkacsoport végzi, amelyben az ellatasban
részesiilo személlyel kozvetleniil foglalkozd szakember, valamint az intézményvezetd éltal ki-

Jjeldlt szakemberek vesznek részt (terdpias munkatarsak, segiték stb.).

I1.3.1. Fejlesztési feladatok

Célja: az 6nallésag kialakitasa, fenntartasa. A korabbi csaladi, barati kapcsolatok megérzése,
1) kapcsolatok kialakitasanak segitése.

Feladata: Az ellatottak igényeihez, meglévo és fejlesztheto képességeihez igazodo egyéni és
csoportos foglalkozdsok szervezése. Fejlesztési elvek:

Eletszeriiség elve

» Az cllatottnak lehet6 legszélesebb savban legyen lehetésége az intézményen kiviili vilagot
konkrétan megtapasztalni.

» A leheto legtobb idét a falakon kiviil téltsék, a szabadban.

» Az intézményen beliil tapasztalhassa meg a gyakorlati élet miné¢l tobb mozzanatat (6nki-
szolgdlas, tdjékozddas, kapesolatteremtd készség, alkalmazkodas stb.).

Adekvat terhelés elve

A foglalkoztatds, a munka, a tevékenység altali megterhelés az egyéni képességekhez és az
alkalmassaghoz méretezett, azaz kdveti az adekvat terhelés clvét. A kdvetelménycek az egyén
képességeinek kell, hogy megfeleljenek.

Adaptacio elve

A fejlesztés, foglalkoztatds meghatarozo tényez6i tobbségiikben az ellatott személyben rejle-
nek. A gondozasi-nevelési folyamatban figyelembe kell venni a fogyatékossaggal €16 személy
testi-lelki dllapotat, és a szamara biztosithat6 koriilményeket ezekkel kell dsszehangolni. Biz-
tositani kell a fejlesztéséhez, neveléséhez szitkséges targyi és személyi feltételeket. Alapvetben
fontos, hogy a foglalkoztatést keressiik az egyénhez, és nem forditva.

Egvéni elbiralas elve

Minden fogyatékossaggal €16 ember egyedi tulajdonsagokkal bird személy, nem hasonlithato
mashoz, csak onmagahoz. Elbiralasanak, minGsitésének alapelve, hogy sajat képességeit térkeé-
pezziik fel, a fejlesztéséhez sziikséges tervet készitjiik el, és felillvizsgalatanal korabbi allapo-
tahoz viszonyitsuk a jelen allapotat, fejlédését vagy visszaesését. Visszaesés esetén az okok

korrekt feltarasa sziikséges.



Fejlesztési tervek készitése:

A fejlesztési terveket az IQ és a Giinzburg-tesztek alapjan a raszorultsag mértékében, az aka-
dalyozott ember egyetértésével és megnyerésével, a képességek kimutatasdval, sziikségletek
felderitésével, kis Iépésekben rovid tavra tervezéssel készitjiikk. A kordiagramok mutatjak a fej-
lesztendo teriileteket. A tervek a feladatok és az idépontok meghatarozédsaval késziilnek. Az
kozépsilyos értelmi sériilteknél a fejlesztés a minél nagyobb ondllosagra iranyul. Hangstlyos
az onkiszolgalas, a kommunikacid, a szocializacio és a hasznos tevékenység fejlesztése. A fog-
lalkozadsok soran mindennapos élethelyzetek teremtésével gyakoroljuk a kivant viselkedésfor-
makat. A kdzépsulyos értelmi fogyatékosok esetében a fejlesztés egyéni és kiscsoportos forma-
ban toérténik. Nagyrészt jatékos formaban, nagyon sok gyakorlassal a mar meglévl képessé-
gekre épitve fejlesztjitk a mindennapi életben kivanatos készségeket, képességeket. A fejlesz-
téshez tarsasjatékokat (pl.: Ismerd meg kornyezeted!), valamint gyogypedagogiai fejleszt6 esz-
kozoket (pl.: szines radkészlet, silymérték sorozat) hasznalunk.
A stlyos értelmi fogyatékosok esetében a cél, hogy megtanitsuk ket a tisztdlkodési szoka-
sokra, a kulturalt étkezésre, megértessiik kozléseinket és mi is megértsiik az 6 kozléseiket. A
tevékenységek soran kiemelt hangsulyt fektetiink finommozgasuk és nagymozgasaik fejleszté-
sére. A tisztalkodasi szokéasok kialakitasa €s a kulturalt étkeztetésre tanitas az osztalyok napi-
rendjébe beépitve torténik. Az apoloszemeélyzet feladata, hogy csak a legsziikségesebb segitse-
get nyujtva gyakoroltassak a lakokkal ezeket a tevékenységek.et. A kommunikacio, a finom-
mozgasok és nagymozgasok gyakoroltatasa egyéni és kiscsoportos forméban, jatékos formaban
torténik. Felhasznalt eszkozok: labdak, babzsakok, gyogypedagogiai fejleszto eszkozok.
Az egyéni fejlesziési terv tartalmazza
e az ellatast igénybe vevé allapotanak leirdsat és az abban bekovetkezett valtozdst, az
egyeéni fejlodést,
e az egyénileg sziikséges kiilon szolgaltatasokat, pedagdgiai, mentélis, egyéb segitség-
nyujtasi feladatokat, azok id6beli litemezéset, a foglalkoztatasban vald részvételt,
e sziikség szerint az 0ij szolgéltatas vagy az 1j ellatasi forma igénybevételére valé felké-
szitést,
e a hidnyzo, vagy korlatozottan meglévé személyes funkcidk helyreéllitasa, potlasa érde-
kében teendd intézkedéseket,

e a konfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak maodjait.
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Az egyéni fejlesztési tervet kidolgozd munkacsoport félévente értékeli az elért eredményeket,
¢s sziikség esetén modositja az egyéni fejlesztési tervet. A fejlesztési tervek értékelése a tervek-
ben kitiizott célok teljesiilése alapjan torténik. Amennyiben a cél teljesiilt, tjakat tiiziink ki,

amennyiben nem, akkor a terv modositasaval kisebb Iépésekben toreksziink a megvalositasra.

11.3.2. A tankotelezett koru gyermek oktatasanak megszervezése

Intézményiink gondoskodik a tankdtelezettségi kort elért gyermek tanulési képessége vizsgala-
tanak megszervezésérdl, valamint a gyermek allapotanak megfelel6 képzési kitelezettsége tel-
jesitésének feltételeirdl, gyogypedagdgiai fejlesztésérdl és indokolt esetben a tankotelezettség
¢és képzeési kotelezettség teljesitésének feltételeirdl. A kiskor sziilei, illetve torvényes képvise-
16je - évente legalabb egyszer - tdjékoztatast kap a gyermek allapotérdl, fejlodésérol, egyéni
fejlesztési tervérdl. A sziilok, illetve a torvényes képviseld szamara biztositjuk a foglalkozasok

latogatasanak lehet6ségeét.

I1.3.3. Mentilis gondozas
Terapids csoportunk az intézményiinkben él6 emberek pszichés, mentélis gondozasat segiti eld.
Ennek keretében biztositjuk:

- aszemélyre szabott banasmddot,

- a konfliktushelyzetek kialakulasanak megeldzése érdekében az egyéni, csoportos

megbeszélést,

- aszabadid6 kulturalt eltoltésének feltételeit,

- aszikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

- azellatottak csaladi és tarsadalmi kapesolatai fenntartdsanak feltételeit,

- agondozasi, illetve fejlesztési tervek megvalodsitasat,

- a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

- segitjik, tAmogatjuk az intézményen beliili kis kézdsségek, tarsas kapcsolatok ki-

alakulasat és mukodését.

Terapias kozosség tervszeril mukodtetése

Olyan céliranyos, tervezett, szervezett, ellenérzott folyamat, amely sordn elsésorban a lakoko-
zbsségben rejld gyogyitd erdre tamaszkodunk. Milkodése a hianyzo készségek, képességek ki-
alakitasara, a meglévok fejlesztésére iranyul, a személyiségfejlesztés egy, vagy tobb teriiletén

a kozosseég tagjainak aktiv kozremiikodése mellett.



Célok:

az ellatott szocialis alkalmazkodasanak, 6nalloésaganak fejlesztése,
az eredményesebb rehabilitacio elérése,
a kozosségbe valo beilleszkedés segitése,

masok feltétel nélkiili elfogadasinak (tolerancia) erésitése.

Egyéni kisérés
Minden ellatottnak sziiksége van olyan személyre, akiben bizik, akivel problémait meg tudja

beszélni. Ezen bizalmi személyek a terapias munkatarsak, de mas teriiletrél jelent6s szerepet

vallalnak az 4polok, gondozok is. A terapids munkatarsak esetmenedzselési feladatokat ldtnak

el, amelynek elsédleges célja, hogy képessé tegye az ellatottat problémainak megoldésara. For-

mai:
1.
2.

Terapids munkatarsak csoportjanak tagjaként

Osztalyos apold-gondozoként a gondozasi csoport tagjaként

Az egyéni terapias kisér6 lehet6vé teszi, hogy az ellatast igénybevevo:

beilleszkedése zokkendmentes legyen, 4llapotfelmérése a lehetd legteljesebb legyen,
csaladi, tarsadalmi és tarsas kapcsolatai megmaradjanak, lehet6sége legyen 1ij kapcso-
latok kialakitasara,

részére személyre szabott gondozasi, fejlesztési terv késziiljon,

életutjat kovessék, segitséget kapjon személyes, hivatalos ligyei intézéséhez,

csoportos foglalkozasokon vehessen részt,

személyre sz6l6 értékelést, visszajelzést kapjon,

részt vehessen rendezvényeken.

Az osztalyos dpold-gondozoi rendszer miikddtetése lehetévé teszi, hogy az ellatast igénybe-

vevo:
]

szobakdzosségen beliil rendszeres megbeszéléseken vehessen részt,

szobaja rendbetételét (képességeihez mérten) szervezett keretek kozott elvégezze,
egeszségnevelési folyamat részese lehessen,

gyogyszeres terapiaja kontroll alatt legyen,

sajat- €s intézményi ruhaleltar vezetése, ellendrzése rendszeres legyen,
életmindségének javulasa értékelésre keriiljon,

aktiv részese lehessen szobaja feldiszitésének,

aktivan részt vegyen gondozaési, illetve fejlesztési tervének elkészitésében,



e segitséget kapjon tarsas kapcsolatainak megdrzésében, Gjak kialakitasaban,
o kiscsoportos tarskapcsolati tréningeken, szabadidés programokon vehessen részt,
o ¢rdeklddéseéhez, képességeihez igazodo egyéni és csoportos foglalkozasokon valo rész-
vételének kovetése megtorténjen.
Az osztalyos apolo-gondozoi rendszer elonyei:
e erdsodik az ellatott onbecsiilése,
e egy ellatottal egy ember kozvetlenebbiil foglalkozik,
e az ellatottnak problémait nem kell mindenkivel megosztania.
Az intézmény mindent megtesz az ellatast igénybe vevo testi-lelki aktivitasa fenntartasanak,
megorzésének érdekében. Az ellatast igénybe vevo koranak, egészségi allapotanak, képessége-
inek és egyéni adottsdgainak figyelembevételével szervezziik
- az aktivitast segit6 fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvébetegek
levegoztetése, agytorna stb.),
- a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eléadasok, olvasas, felolvasas, ra-
diohallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatds stb.),
- a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, iinnepségek, névnapok, szinhaz-,
mozi-, mizeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).
Az aktivitdst segitd tevékenységeket — az ellatést igénybe vevok kozremiikddésével —az intéz-
mény elore tervezi, a veégrehajtas folyamatossagat, rendszerességét az intézmeény biztositja.
Az intézményi életformdhoz valé alkalmazkodés eldsegitése, az igénybe vevék mentalhigiénés
ellatasanak biztositasa a szocialis intézmény valamennyi dolgozojanak a feladata. Fontos a ki-

egyensulyozott, nyugodt kérnyezet biztositasa.

Foglalkoztatds megszervezése (szocioterapias foglalkoztatas)

Intézményiink az ellatottak meglévo képességeinek szinten tartasa és fejlesztése érdekében szo-
cioterapias foglalkozésokat szervez.

A szocioterapias foglalkozasok formait az ellatott életkoranak és egészségi allapotanak, képes-
ségeinek megfelelden valasztjuk meg, az egyéni gondozasi és fejlesztési tervben megfogalma-
zott célkitiizésekkel 6sszhangban.

Az egyéni ¢és csoportos foglalkoztatéas alapelvei:

- célszerliség, - egyénre szabottsag,
- Onkéntesség, - rendszeres értékelés,
- folyamatossag, - valtozatossag.

- meértéktartis,
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Az intézmény milkddési korén beliil szervezett munkaterapids foglalkoztatds lehet az ellatast

igénybe vevOk mivelodését, szorakozasat szolgalo helyiségeiben, valamint az intézmény kiz-

vetlen kérnyezetében, kertben végzett munka.

Munkajutalomban minden, az intézmény miikddési kérén beliil szervezett munkaterapias fog-

lalkozasban részt vevo ellatott részestil.

A jutalmazds gyakorisagar6l, a jutalomban részesiild szemeélyekrdl a foglalkoztatasban valé

részvétel figyelembevételével az intézményvezeto — a foglalkoztatast segito dolgozok javaslata

alapjan — hataroz. Munkaterapidban azok az ellatottjaink vesznek részt, akik a fejleszt6 foglal-

koztatas keretében torténd foglalkoztatasra nem voltak alkalmasak.

A terapias és képességfejleszt6 foglalkoztatas célja:

Teriiletei:

a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartasa.

szocidlis kompetencia fejlesztése,

a teljesitmény, a finommotoros mozgasok javitasa, sikerélmény szerzési lehetéség
biztositasa,

gyogyszeres terapia csokkentése,

dementalodasi folyamat késleltetése, megelozése,

hospitalizacio megel6zése,

lelki egyensuly megdrzése, erdsitése.

Mentélis képességek, készségek (olvasas, iras, matematika) fejlesztése.
Személyiség fejlesztése: kommunikacios készségek, alkotokészség, szocialis kom-
petencia készség (haztartasi munka, onellatasi képesség, hivatalos ligyintézés, tars-
kapcsolati készség, konfliktuskezelés) teriiletén.
Mozgasterapia: gyogyito torna, testi erd fejlesztése, szinten tartasa, tanc.
Kreativ terapia: fejleszti a manualis készséget, esztétikai érzéket.
Mivészeti terapiak: a mi élvezetét, tovabbi alkotés és értékteremtés élményét rejtik.
= Zenefoglalkozas terapias elemek felhasznalasaval: a zenét hasznalja a
megeldzés, személyiségfejlesztés, korrekcid céljabal.
= Biblioterdpia: Az irodalmi alkotdsok elemzése a szellemi teljesitoképes-
ség, az ember- ¢s az ¢letismeret fejlodését segiti, emocionalis élményfel-
dolgozast jelent.
»  Szinjatszas: a kommunikativ képességek, szerepazonosulasi és empatids

készségek, pozitiv énkép, én-elfogadas fejlodésében segit.



- Testmozgas és sportterapiak: kozvetleniil én-erdsitd funkcidt tolt be, testi-lelki jo
kozérzettel, pozitiv dnértékelést, onbizalmat indukal, valamint a szocialis készsége-
ket is fejleszti.

- Jatekterapia: a jaték pozitiv élettani és pszichikai hatasai révén szorongasoldd ha-
tasi, jO kozérzetet, pozitiv lelki bedllitottsagot eredményez, terapias hatasa jelentds.

A terdpias és keszségfejleszté foglalkoztatds megszervezésére az intézmeny telephelyeinek ko-
zosségi helyiségeiben, illetve az intézmény kozvetlen kornyezetében Keriil sor. A képességfe;j-
leszt6 foglalkoztatasbol szarmaz6 eredményeket az intézményben nyujtott ellatas szinvonala-
nak emelésére forditjuk. A munkavégzés intézményen beliili feltételei adottak.
A munkaterapia keretében végzett tevékenységek:

e portaszolgélat

o telefoninformacios feladat

e egyeb kisegitod feladatok

o konyhai el6készités

o park-, konyhakertrendezés, viragoskert, ill. temetégondozas

o takaritas, udvartakaritas, jarda tisztantartasa, flinyiras

o vagyonvédelem

o festés-mazolas, komiives segédmunka

o ételszallitas

o textilia mozgatasaban valo segédkezés

o tiszta ruha név és osztalyok szerinti szétvalogatasa

o intézményi textilidk javitisa

o szemétgyljtd edények uritése

o ¢bédloi kisegitd munka, edények Osszegytijtése a lakoszobakbol

o himzés, szovés, kotés

Kulturélis és szabadid0s programok

Ide sorolhatdak azok a tevékenységek, amelyek az ellatast igénybe vevo érdeklddési korének,
képességének, életkoranak megfelelnek, nem megterhelbek, készségfejlesztoek. A tevékenység
mindig dnkéntes alapon torténik és szérakoztatd kikapcsolodast nytjt, emellett lehetéséget ad

a mozgasigény kielégitésére, fesziiltség levezetésére.



Formai:
Kreativ mithelyek: gipszOntés, keramia, agyagozas, szOnyegszOves, varras, kézi-
munka, gyongyfiizés, festés, rajzolas, szalvétatechnika, képeslap-

készités, makramé, textilfestés

Sporttevékenység: mozgasos foglalkozasok, kondicionald torna, vetélkedok, verse-
nyek
Egyéb lehetoségek: konyvtar, versmondas, olvasas, szinjatszas, kirandulasok szerve-

zeése, zenehallgatas, éneklés, zenélés, tanc, video, tv, mozi, szinhdz,
muzeumlédtogatés, tinnepnapokra valo felkésziilés, jatékok (ligyes-

ségi, szellemi, sport, alkoto, tarsas stb.)

Szabadidos tevékenységek tervezése, szervezeése, kivitelezése, értékelése

A feladattal megbizott dolgozoé felmér az igényeket, informaciot gytijt az érdekl6do ellatottak
egészségi és mentalis allapotarol. Egyéni beszélgetés utjan megismeri az elldtottak elképzelé-
seit az adott foglalkozassal kapcsolatban. Biztositja a megvalositas lehet6ségeit. Az aktualis
program a részletes munkaterv, valamint a koltségvetés szerint keriil megvalositasra. A szolga-
latban 1év6 szocialis, mentalhigiénés névér is figyelemmel kiséri az ellatottak aktivitasat, visel-
kedését, teljesitményét. A vonatkozé jogszabdlyokban eléirtakon tuli szolgaltatasok, atlagos
feltételeket meghalado ellatotti igények koltségeit az intézmény nem vi-seli, ezeknek a szol gél-.
tatasoknak az arat, koltségeit, megfizetésiik modjat az intézmény Hazirendje tartalmazza.

Az intézmény kotelezettséget vallal arra, hogy az ellatas igénybevételétdl szamitott egy hona-
pon beliil személyre szabott egyéni gondozasi/fejlesztési tervet készit, melyet évente (a fejlesz-

tési terveket félévente) értékel és aktualizal.

II1. Mas intézményekkel torténd egyiittmiikodés modja
Napi szinten tortén6 egyiittmiikodés all fenn Bacs-Kiskun Varmegye egyéb (szocialis, egész-
ségligyi, oktatasi, gyermekjoléti, gyermekvédelmi, munkatigyi) intézményeivel, szolgéltatoi-
val.
Az intézmény az ellatas soran egyiittmiikddik az egészségiigyi €s szocidlis alap- és szakellatédst
nyujto intézményekkel, elsdsorban:

e kornyezo telepiilések alap-, ¢s szakositott szolgéltatast ny(jté intézményeivel, szolgal-

tatoival,

e  haziorvossal, kezeldorvossal,



e  otthonadpolasi szolgalattal,
e  partfogo feliigyeldi szolgalattal,
e a gyogypedagogiai, nevelési szakszolgalatokkal és a fogyatékos személyek segitd, ér-
dekvédelmi szervezeteivel,
e  aBacs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatalaval.
A kornyezo telepiilések alap-, ¢és szakositott ellatast nyujtd intézményeivel, szolgaltatéival el-
sodlegesen a szakmai munkakozosségi értekezleteken, konferencidkon, képzéseken, tovabb-
képzéseken tartjuk a kapcesolatot. A haziorvossal és kezeldorvossal kézvetett (ellatotton keresz-
tiil), illetve kozvetlen médon is €l az egyiittmiikddés, hiszen valamennyi telephelyen az intéz-
ménnyel szerzddéses jogviszonyban 4116 orvosok a szerzddésiikben meghatdrozottak szerint
biztositjak az egészségiigyi alapellatast. Az otthonapoldsi szolgalattal, a partfogo feliigyel6i
szolgalattal, az egyes szakszolgalatokkal és érdekvédelmi szervekkel sziikség szerint az intéz-
ményvezetd kdzremiikodésével tartjuk a kapcsolatot. A Bacs-Kiskun Varmegyei Korményhi-
vatal Szocidlis és Gyamhivataldval leginkabb a kétévenkénti intézményi ellen6rzések soran
tartjuk a kapcsolatot, de emellett (elsdsorban a miikodési engedélyezési eljarashoz kapcsolo-
doan, illetve jogszabaly-értelmezések esetén) telefonon is megkeressiik a hatésagot. Ezen kiviil
egylittmikodiink a feladatellatés érdekében:
- a fenntartoval,
- amegye teriiletén 1évo telepiilési onkormanyzatokkal,
- az ellatast igénybe vevo hozzatartozoival és egyéb segit0 kapcsolataival,
- az ellatottak jogait képviselni hivatott szervekkel.

A fenntartoval, valamint az ellatast igénybe vevdvel napi szinten torténik a kapcsolattartas.

I'V. Ellaitandé célcsoportok megnevezése

Id6sek otthona: Elsésorban azoknak a nyugdijkorhatart betoltott személyeknek (a tovabbiak-
ban: idéskoraak) apolasat, gondozasat végezziik, akiknek egészségi allapota rendszeres gyogy-
intézeti kezelést nem igényel ¢s a gondozasi sziikséglet felmérése soran a III. csoportba sorol-
hatoak. Az idések otthondba az a 18. életévét betdltott személy is felvehetd, aki betegsége miatt
nem tud énmagaro6l gondoskodni és gondozasi sziikséglete alapjan Gnellatasra nem képes.

Szenvedélybetegek otthona: A szenvedélybetegek otthondban annak a személynek az apolasat,

gondozasat végezziik, aki - jogszabalyban meghatirozott szakvélemény alapjan - szomatikus
¢és mentalis dllapotat stabilizalo, illetve javito kezelést igényel, 6nallo életvitelre idélegesen nem

képes, de - a kiilon jogszabalyban meghatérozott - kitelezo intézeti gyogykezelésre nem szorul.
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Fogyatékos személyek otthona: Azok a kiskoruaak, illetve a 18. életévét betdltott nagykora sze-

melyek, akiknek oktatasara, képzésere, foglalkoztatasara, valamint gondozasara csak intézme-

nyi keretek kozott van lehet6ség.

Feérchelyek megoszlasa a székhelyen és a telephelyeken:

Székhely/Telephely féréhely
Bacsborsod idéskoriak ellatasa 167 16
Bacsborsod szenvedélybeteg ellatds 43 16
Gara fogyatékosok ellatasa 250 f6
Katymér fogyatékosok elldtasa 50 fé
Katymar idések ellatasa 20 16
Nagybaracska idOskor elldtasa 20 16

Osszesen: 550 6

V. Az intézmény altal biztositott szolgaltataselemek

Jelen dokumentum I1.2. pontjaban tételesen bemutatésra kertilt.

VI. Az ellatas igénybevételének modja

Altalanos jellemzdk:

A személyes gondoskodast ny0jté szocidlis ellatasok igénybevétele Onkéntes, az ellatast
igényld, illetve torvényes képviselje szobeli vagy irasbeli kérelmére torténik. Ha az ellatast
igényld személy cselekvdképessége korldtozott, a kérelmet - az érintett személy véleményét
lechetdség szerint figyelembe véve - a torvényes képvisel6je terjeszti el6. Ha a térvényes képvi-
selé ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozd kérelméhez, inditvanyahoz a
gyamhivatal el6zetes jovahagydsa sziikséges. A személyes gondoskodast nyujté szocialis in-
tézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése alapozza meg.

Id6sek otthona

Az intézményvezeto, illetleg a megallapodas megkdtésére feljogositott személy az ellatasra
vonatkozo igényt a kézhezvétel napjan nyilvéntartasba veszi. A nyilvantartas sorszamozott, fo-
lyamatosan vezetett, amely az ellatdsra vonatkozo igényeket és a megtett intézkedéseket idébeli

sorrendben tartalmazza. Az intézményvezet6 irasban értesiti az ellatast igénybe vevét, illetve a
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torvényes képviseldjét a kérelem nyilvantartasba vételérél, valamint az elégondozas elvégzé-
sének id6pontjarol. Az értesitéshez mellékelni kell a megallapodas tervezetét. Az intézmény-
vezetd az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igényldk elhelyezésérdl.
Az intézményvezetd az intézményi elhelyezés igénybevételének lehetdségeérdl irdsban értesiti
az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képvisel&jét. Az értesités tartalmazza:

a) a féréhely elfoglalasanak kezd6 idépontjat,

b) az intézményi elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teendoket.

Az eldeondozas

Bentlakasos intézményi elhelyezés el6tt az intézmény altal felhatalmazott személyek elégon-
dozast végeznek. Az eldgondozas keretében a szocialis intézményi elhelyezést megelozden az
intézménynél az intézményvezet6 vagy az altala megbizott személy tajékozodik az intézményi
ellatast igénybe vevo életkoriilményeirdl, egészségi allapotarol, szocidlis helyzetérdl a megfe-
lelo, személyre szabott szolgaltatas biztositasa érdekében, tovabba felkésziti az ellatast igénybe
vevit az intézményi elhelyezésre, tdjékoztatast ad az intézmény hazirend;jérol.
Intézményi elhelyezés esetén az elégondozas célja
e az eclhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol,
hogy az igénybe vevé allapotanak és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény szolgal-
tatasa,
e aszolgaltatas biztositasa el6tt tajékoztatas nyljtasa az elhelyezést igénybe vevo részére
az intézmeényi életre valo megfeleld felkésziilés érdekében,
e annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevo életkora, egészségi éllapota, valamint
szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,
e a szolgaltatas biztositasanak elokészitése az igénybe vevo részére a fogado intézmeény-
ben,
e az intézményben él6k és dolgozok felkészitése az 1) igénybe vevd fogadasara, az intéz-
ménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositasa.
Id6sotthoni elldtas esetében az el6gondozés az ellatott, illetve torvényes képviseldje részére
sz0l0 tajékoztatasbdl, illetve a gondozasi sziikséglet vizsgalataban torténd segitségnynjtasbol is
all. Tajékoztatni kell az ellatast igénybe vevot, illetve torvényes képviseléjét az intézménnyel
kotend6 megéllapodds tartalmarol, az intézmény Hézirendjérol, valamint a téritési dij, az egy-

rom

szeri hozzdajarulas, illetve a téritési dij potlek varhato mértékérol is.
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Ha az intézmény szolgaltatasa az igénybe vevo sziikségleteinek, allapotdnak nem felel meg, az
elégondozast végzo személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot. Az eldgondo-
zast végz0 személy megallapitasait az elégondozési adatlapon rogziti.
Ha az elégondozast végz0 személy az igénybe vevd egészségi allapota tekintetében lényeges
kiilonbséget észlel a kérelemben foglaltakhoz képest, tgy

a) kezdeményezi, hogy az intézmény orvosa - amennyiben erre méd van - elézetesen vizs-
galja meg az ellatast igénybe vevét, és/vagy

b) az intézményvezetd kezdeményezi a korabbi megallapitasok feliilvizsgalatat az igénybe
vevo lakohelye szerint illetékes egészségiigyi szakrendelés - az ellatast indokold diagnézis sze-
rint illetékes - szakorvosatol.
Az elogondozas soran az elégondozast végzo személy sziikség esetén felveszi a kapcsolatot:

e azigénybe vevd szocidlis elldtdsat biztositd intézménnyel, a szolgdltatast biztosito sze-
méllyel (pl. hazi segitségnytjtas),

e az igénybe vevl lakohelye szerint illetékes szocialis hataskort gyakorld szervvel a se-
gélyezésre, a kdzgyobgyellatasra, a gydgyszertamogatasra vonatkozé adatok beszerzése
vegett,

e azigénybe vevl haziorvosaval, kezeldorvosaval az egészségi allapotra, illetve a korabbi
gyogykezelésre vonatkozo adatok megismerése céljabol,

e alakohely szerint illetékes gyamhivatallal a cselekvoképességre vonatkozo adatok meg-

ismerése végett,

az ellatast igénybe vevo torvényes képviselGjével, illetve legk6zelebbi hozzatartozoival.

Fogvyatékos személyek otthona

A fogyatékossaggal €10 személyek bentlakasos intézményébe torténd felvétel iranti kérelem-
hez mellékelni kell az igénybe vevd szakorvosanak, kezel6orvosanak szakvéleményét.
Kiskoru esetében a fogyatékos személyek otthondba torténd elhelyezés iranti kérelemhez mel-
lékelni kell a teriiletileg illetékes szakért6i és rehabilitacids bizottsag szakvéleményét.

A nagykori fogyatékos személy fogyatékos személyek otthondban torténd elhelyezésének fel-
tétele a benyujtott orvosi dokumentacio felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat elvégzése.
A fogyatékos személyek otthonédba térténd bekeriilést megeldzoen az elégondozas soran az el-
latast igényl6 fogyatékossiggal é16 személy elézetes alapvizsgalatat kell kezdeményezni. Az
elozetes alapvizsgalat célja az intézményi elhelyezést megel6z6en annak megdllapitasa, hogy
az cllatast igényl6 az allapotanak, képességeinek, készségeinek megfelelé ellatast kivan-e

igénybe venni. Az intézményvezetd az intézményi elhelyezést érinté dontés meghozatala sorén
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a szakértdi bizottsdg szakvéleményét figyelembe veszi. (4 fogyatékos személyek otthondban
élo felnott szemely allapotat folyamatosan figyelemmel kell kisérni. Az alapvizsgalatot egyszer
kell elvégezni. Feliilvizsgalatot az ellatott, t6rvényes képviseldje, —a Polgari Térvénykonyy sze-
rinti, az ellatott dltal a feliilvizsgalat kezdeményezésére és a vizsgalattal kapcsolatos személyes
adatok kezelésre meghatalmazott — kézeli hozzdtartozoja (a tovabbiakban: kézeli hozzdtartozo)
vagy az intézményvezeto kezdeményezésére, naptari évenként legfeljebb egyszer kell lefolytatni.
A szakértéi bizottsag feliilvizsgalatanak eredményérél az intézmény vezeldje tajékoztatja az el-
latast igenybe vevé személvt, annak hozzatartozojat, térvényes képviseldjét.

A fogyatékos személyek bentlakdsos intézményének vezetdje dltal kijelolt személy az alapvizs-
galat elvégzésének kezdeményezésével egyidejiileg a komplex sziikségletfelmérést is elvégzi, és
tajékoztatja az elldatast igényldt a tamogatott lakhatds igénybevételének lehetiségérdl.

Szenvedélybetegek otthona

A szenvedélybetegek bentlakasos intézményébe torténd felvétel iranti kérelemhez mellékelni
kell az igénybe vev szakorvosanak, kezel6orvosanak szakvéleményét.

A szenvedélybetegek otthonaba torténd elhelyezéshez a teriiletileg illetékes fekvébeteg-gyogy-
intézet pszichiatriai osztalyanak vagy pszichiatriai gondozoé addiktologusanak, ennek hianya-
ban a teriiletileg illetékes pszichiatriai osztaly vagy pszichiatriai gondozo pszichiater szakorvo-
sdnak - intézménybe torténd felvételt megel6z6 -, harom honapnél nem régebbi szakvéleménye
sziikséges.

Intézményi jogviszony létesitése

Az intézményi férohely elfoglalasat kévetden az intézmény orvosa megvizsgalja az ellatast
igénybe vevot. Az intézményvezetd sziikség esetén intézkedik a kiilon jogszabdly szerinti apo-
lasi, gondozasi feladatok ellatasarol. Az ellatas igénybevételének megkezdésekor az intézmény-
vezetd az ellatast igényldvel, illetve torvényes képviseldjével megallapodast kot, kivéve, ha az
cllatas biztositasa a birosag kotelezo intézeti elhelyezést kimondd dontésén alapul. A megalla-
podas tartalmazza

a) az intézményi ellatas id6tartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjeldlését),

b) az intézmény altal nyujtott szolgéltatasok formajat, modjat, korét,

c) a személyi téritési dij megéllapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

d) egyszeri hozzajarulds megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzajarulas Osszegét, to-

vabba az annak beszamitéaséra, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozo6 szabélyokat.

A soron kiviili elhelvezés szabalvai
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Az intézmény vezetdje az ellatast igényl6 azonnali elhelyezésérdl gondoskodik, ha annak hely-
zete a soron kiviili elhelyezést indokolja. A soron kiviili elhelyezésre vonatkozé igényt a kére-
lemben, illetve a beutald hatarozatban fel kell tiintetni. Soron kiviili elhelyezésre javaslatot te-
hetnek az el6gondozast végz6 személyek is.
Tobb soron kiviili elhelyezésre vonatkozé kérelem, illetve beutald hatarozat esetén az igény
kielégitésének sorrendjérdl az intézmény vezetdje dont.
A soron kiviili ellatas biztositasat kiilonosen az alapozza meg, ha az igénybe vevo
e Onmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasardl gon-
doskodna és ellatasa mas egészségiigyi vagy szocialis szolgaltatds biztositasaval sem
oldhat6 meg,
e a haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kiviili elhelyezése indokolt,
o szocialis helyzetében, egészségi allapotdban olyan kedvezdtlen valtozas kévetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,
e kapcsolata vele egyiitt él6 hozzatartozgjaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul megrom-
lott és a tovabbi egylttélés életét, testi épségét veszélyezteti.
A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.
Ha valamennyi soron kiviili - kérelmen vagy beutalé hatdrozaton alapuld - elhelyezési igény
nem teljesithetd, az intézményvezetd haladéktalanul intézkedik az eldgondozas lefolytatasarol,
majd ezt kovetéen dont a jogosultak elhelyezésének sorrend;jérol.
Soron kiviili elhelyezést csak az intézményben rendelkezésre allé iires féréhelyekre lehet biz-
tositani, rendkiviili esetben az intézmény engedélyezett keretén feliil is, amennyiben a targyi
feltételek biztositottak. Nem teljesithet6 ilyen igény azon igénybe vevo fér6helyére, aki a férd-
hely elfoglalasanak id6pontjar6l mar értesitést kapott.
Az ellatas igénybevételére vonatkozé - a szakmai programban nem szabalyozott - kérdé-

wE

sekben a mindenkor hatdlyos jogszabalyi eldirdsok az irdnyadék!
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VII. A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi modja

Az intézmény mukodésével kapesolatos kozzétételre kotelezett informaciok az intézmény hon-

lapjén (www.oszinapfeny.hu) érhetéek el.

A honlapon megtalalhatoak a kovetkezo informaciok:

Altaldnos informaciok Egyebek
az intézmény torténete Rendezvények
az intézmény elérhetdségei A nyujtott szolgéltatdsok bemutatas
altalanos informaciok [génybevételre vonatkozd informaciok
telephelyek bemutatasa Intézményi dokumentumok (felvételi elja-
galéria ras, beszamolok, stb)
Jézus Szive kapolna Egyéb kozérdekii adatok
latogatasi id6

VIIL Zaro rendelkezések

Ez a szakmai program a fenntart6 jovahagyasat kovetod napon 1ép hatalyba, életbelépésével ha-
talyat veszti BKMK-917-5/2023. iktatészamon 2023. augusztus 30-dn jovahagyott szakmai
program.

Fenntart6i jovahagyas datuma: - i oL DR R S R S A i

Fenntart6 jovahagyo aléirasa:

Bari Jozsef
intézményvezeto

‘aécsborsbé‘
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IX. Mellékletek

1. szamu melléklet: Szervezeti és Miikodési Szabalyzat
szamu melléklet: Hazirendek

szamu melléklet: Megallapodéds minta

il

szamu melléklet: Intézmény-féréhely Kivaltasi Terv
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