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Bevezetés

On az Oszi Napfény Integralt Szocialis Intézmény Bacs-Kiskun Varmegye
Napraforgo Otthon Gara Hazirendjét tartja kezében, illetve annak tartalmaval
ismertetik meg kollégaink. Az intézménybe koltozéskor megvaltozik
megszokott élete, addig ismeretlen emberekkel kerlil egy szobaba, akikhez
Onnek is alkalmazkodnia kell, és akik Onhdz alkalmazkodni fognak. Az
intézmény vezetése és dolgozdi igyekeznek minden egyéni igényt figyelembe
venni munkajuk soran, azonban a zavartalan miikodéshez sziikséges, hogy az
egyiittélés fobb elveit szabalyozzuk. A Hazirend célja, hogy megismertessiik
Onnel azokat a szabalyokat, amelyeket részben a kiilonb$z6 jogszabalyok irnak
el6 az Onok ellatasanak biztonsdga érdekében, illetve amelyek helyi
tapasztalataink és az itt él6 emberek valamint dolgozdink véleménye alapjan
segitik a beilleszkedést és az alkalmazkodast az 0j életformaban.

Kérjiik, figyelmesen olvassa el/hallgassa végig az itt kdvetkezdket, és ha
barmilyen kérdés meriil fel Onben, forduljon bizalommal vagy az eldgondozast
végzd kollégahoz, vagy az intézmény barmely dolgozdjahoz, illetve keresse meg
kérdésével az intézmény vezetoit.

Figyelmét megkoszonve 6 egészséget €s hosszl €letet kivanunk!

Bari Jozse
intézményvezetd



A hazirend hatilya

A Hazirendben leirtak az intézmény mindennapos mikddésének altaldnos
szabalyait tartalmazzak.

Személyi hatalya kiterjed minden, az intézmeénnyel jogviszonyban levd
személyre.

Teriileti hatalya kiterjed

a) a telephely teriiletére (épiileteire és parkjara)

b)az intézmény altal szervezett rendezvények helyszineire

c) kiils6 szervezésli rendezvények helyszineire melyen az intézmény
képviseletében részt a személyi hataly ala tartozé személy

d) az intézmény altal szervezett utazassal érintett gépjarmiivekre, helyiségekre és
teriiletekre

Megismerés

A Hazirend tartalmat Onnel, illetve torvényes képviseldjével ez elégondozas
soran, valamint bekdltozésekor ismételten megismertetjiik.

A megismerés tényét On és/vagy torvényes képviseldje nyilatkozat aldirasaval
ismeri el. Alairasra képtelen, de gondnoksag alatt nem allo személy esetében két
személy igazolo alairasa sziikséges.

A Hazirend egy példanyat az Ont gondozo6 osztaly hirdetdfalan is folyamatosan
megtekintheti.

1. Az egvyiitteles szabalyai

Altalanos szabalyok

Célunk az, hogy realis képet alkothasson sajat elvarasairdl, illetve megismerje
azokat az egyiittélési szabalyokat, amelyeket a kozosséglinkben €16 emberekkel
egyiitt allapitottunk meg, és amelyek elsdsorban az On és tarsai biztonsagat,
jogaik érvényesiilését szolgaljak. Onnek joga van az intézmény altal biztositott
teljes korti ellatasra, valamint egyéni szilikségletei, specialis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatds igénybevételére.

Az ellatottakra vonatkozé egyiittélési szabialyok

Az intézmény valamennyi elldtottjanak és dolgozdjanak egymashoz valo
viszonya a kolcsonds tiszteletre épiil. Az egylittélés soran mindenkitdl elvarhato
a kolcsonds tapintat, udvariassag, megértés és a tolerancia. Az ellatottak
tiszteletben tartjak tarsaik egyéni életvitelét, szokasait, kéréseit, az
intézményben az édltalanosan elfogadott emberi normak szerint élnek és betartjak
az egyiittélés szabalyait. Nem tanusitanak olyan magatartast, amely sérti



barmely lakdtars vagy az ellaté személyzet tagjainak dnbecsiilését; veszélyezteti
sajat, vagy masok biztonsagat. Tiszteletet tanusitanak térsaik szemelyiségi
jogainak  érvényesitése  (kiillonds  tekintettel  vallasi- és  politikai
meggy6z6désiikre) és személyes tulajdona irant.

Az ellatottak mindennapjait a Napirend szerint szervezziik. Kérjikk Ont, hogy a
napirendben szabalyozott és id6hoz kotott tevékenységek jeldlt idejét tartsa
tiszteletben.

Ko6zos érdek, hogy az intézményben higiénikus €s rendezett koriilmények
legyenek. Ebben az ellatottak tevékeny kozremitkodését szivesen fogadjuk,
elsdsorban sajat lakoszobajukban és kérnyezetiikben. A lakoszobak takaritasa az
intézmény feladata, de a napi rendrakas, alapvetd tisztasagi szabalyok betartasa
minden ellatott esetében elvarhato igény - erejéhez és képességeihez mérten.

A rendszeres tisztalkodas alapvet6 elvaras mindenkivel szemben, a segitségre
szorulok részére kollégaink biztositjak a szlikséges mértékii segitséget.

Az esetleges fertozések kialakulasanak elkeriilése érdekében mindenkire
vonatkozo kbzegészségligyi elbiras, hogy
a) minden étkezés el6tt, WC hasznalat utdn mossanak kezet,
b) naponta fiirédjenek meg, illetve zuhanyozzanak le,
c) forditsanak kiilonds gondot a fog-, a korém-, és hajapolasra, testi
higiénére,
d) a mosdokban és fiirdoszobakban csak tisztdlkodas céljabol
tartozkodjanak,
e) az ételmaradékot csak az arra kijelslt edényekbe ontsék be.
E tevékenységekben a segitségre szorulok részére kollégaink biztositjak a
sziikséges mérték( segitséget.

Lakoészobak altalanos rendje

Minden ellatottnak sajat maga és lakotarsai érdekében vigyaznia kell a rendre,
tisztasagra, erejéhez mérten kérjiikk, vegyen részt a sajat szobajaban és
kidrnyezetében a tisztasag fenntartasaban.

e A lakdszoba intim teriilet, mas ellatottak szobdjaban csak az ott él6
valamennyi ellatott beleegyezésével tartézkodhat, amennyiben legalabb
egy ott €16 ellatott jelen van és csak a nappali napszakban.

e A lakdszobak ajtaja kulccsal nem zarhat6 annak érdekében, hogy hirtelen
rosszullét esetén azonnali segitséget lehessen nyujtani. A lakdszobakban
mindenki sajat szekrényt hasznalhat, melyben ruhazati, hasznalati targyait
helyezheti el, azonban az itt elhelyezett értékekért az intézmény
felelésséget nem vallal.



¢ [ntim egyiittlétre valo igény esetén az intimszoba-hasznalati szabalyzatban
foglaltak szerint kell eljarni.

o Romland6 élelmiszert a lakdszobakban nem lehet tarolni. Tarolasi
lehetoséget  biztositanak az  intézményben  elhelyezett  kozos
hiitészekrények. A kozos hitdszekrény igénybe vétele esetén a
szolgdlatban levd gondozd az élelmiszert névvel €s elhelyezés idépontjat
is jelolve teszi a hiitdbe. Az osztaly- és telephelyvezetd kotelessége, hogy
a kozos hitészekrényben tarolt élelmiszereket iddszakosan ellendrizzék,
és a lejart szavatossagu vagy kétséges allaga ételt -eltavolitsak,
megsemmisitsék.

¢ Elektromos iizem{- vagy hot kibocsaté eszkozt — biztonsagi okokbdl -
csak az intézmény vezetojének kiillon engedélyével tarolhatd vagy
hasznalhat6 az intézmeény teriiletén.

o A lakdészobaban tilos a dohanyzas, az a Hazirend silyos
megsértésének mindsiill! A dohanyzas csak az intézményen beliil erre a
célra kijelolt helyen megengedett és csak felnott kort ellatottak esetében,
amennyiben ehhez térvényes képviseldjiik hozzajarul.

e A csendes pihend igénybevétele nem kotelezo, de minden ellatottunknak
joga van hozza, {gy annak zavarasa (pl. zajos tevékenységek, mint tdl
hangos TV-nézés, radio-hallgatas) nem elfogadhatd.

Az alkalmazottakra vonatkozo egyiittélési szabalyok

Az alkalmazott tiszteletben tartja az ellatottak jogait, méltdsagat és egyediségét,
megkiilonbdztetést az ellatas soran azonban nem alkalmazhat. Az alkalmazott az
ellatottak érdekeit képviseli, de nem sé€rtheti masok €rdekeit.

Jogtalan elény szerzése. A személyes gondoskodast nyujtdo intézményben
foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozdja és élettarsa az ellatasban
részesiilo személlyel tartasi, életjaradéki €s Oroklési szerzodést az ellatas
idotartama alatt - illetve annak megsz{inésétol szamitott egy évig - nem kothet.
Titoktartas. A munkaja soran tudomasara jutott adatokat (kiilonésen a személyes
és szenzitiv jelleghi adatokat) bizalmasan kezeli, azok kiszolgaltatasa csak az
arra feljogosult szervek, személyek iranyaba torténhet.

Intim kapcsolat. A dolgozo intim kapcsolatot az ellatottal nem alakithat ki.
Befolyasoldas. Munkavégzése soran tiszteletben tartja az ellatott gondolati-,
vallasi-, politikai meggy0zodését, azt semmilyen modon nem befolyasolhatja, és
nem véleményezheti.

Napirend. A Napirend megtekinthetd az Ont gondozé osztaly hirdetéfalan.
Etkezés. Az ellatottak részére étkezést (ezen beliil naponta a féétkezés keretében
meleg élelmet), orvosi javaslatra diétas étkezést biztositunk.

Fennjaré ellatottjaink az étkezésre kijelolt ebédlo-helyiségekben étkeznek.



Lakdszobaban csak az osztilyvezetd apolo javaslatara, illetve beleegyezésével
lehet étkezni. Az ebédlbben - étkezés céljabol - megfeleld higiénés allapotban és
rendezett oitézetben kell megjelenni (pl. nem fogadhaté el nyaron sem a
meztelen felsotest).

Amennyiben sajat ételeket kivannak elfogyasztani, arra ez ebédlohelyiségek
hasznalhatéak, a szobaban torténd étkezés ebben az esetben is csak
osztalyvezetoi engedéllyel torténhet.

A dolgozdé nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos
érdekeit sérti, jo hirnevét veszélyezteti. Viselkedését az otthon ellatottaival, azok
hozzatartozoival, valamint kollegaival udvariassag és el6zékenység jellemzi.

Napkozbeni tartozkoddas:

Ellatottjaink napk&zben

e az intézmény telephelyének keritéssel hatérolt teriiletén beliil (kivéve a nem
sajat lakoszoba, valamint munkateriiletek),

e az intézmény telephelyének teriiletét elhagyva - a tartézkodasi hely és a
visszaérkezés varhato idépontjanak megjelolése mellett, amely sajat
biztonsaguk érdekében sziikséges - korlatozas nélkiil

tartozkodhatnak.

Az intézmény teriiletének elhagyasi szandékat - az elézd pont szempontjai

szerint - a cselekvoképesség korlatozasa esetén a torvényes képviselo jelzi.

Az intézmény elhagyasa az évszaknak megfeleld és az intézmény szakmai

tevékenységének megitélését negativ iranyba nem befolyasolé (pl.: nem lehet

hianyos, koszos) 6ltézékben torténhet.

Ejszakai tartézkodds. Ejszaka (22.00 — 06.00 kozotti idétartam) az ellatott
szobajaban tartozkodhat, tevékenységével szobatérsa pihenését szandékosan
nem zavarhatja. Amennyiben pihenni nem tud, tartézkodhat az intézmény egyéb
helyiségeiben (pl. tarsalgd) — az alvaszavarrdl a szolgalatban lévo dolgozo
feljegyzést koteles késziteni, és annak okat sziikség esetén meg kell vizsgalni.

Az éjszakai pihenés 22.00 oratol kezdddik. Kérjikk azokat, akik a TV miisorat
22.00 6ra utan nézik - vagy mas elfoglaltsaguk miatt késdébb fekszenek le -
agyaikat lefekvéshez készitsék el6. A lakdszobaban 22.00 utan TV-keésziileket
vagy egyeb zajkeltét alkalmazni csak a szobatarsak egyhangu beleegyezésével
és mérsékelt hangerdvel lehet.



1. Az intezmeénybol valo eltavozds és visszatéres rendje

Eltavozas

Cselekvoképesség korlatozasa esetén az eltavozas a torvényes képviseld
kérésére engedélyezhetd.

Hosszabb idejii tervezett tavollét (szabadsag) igénybe vétele elott kérjik, hogy
az eltavozasra iranyuld szandékot a tavollét megkezdése el6tt legalabb két héttel
jelezzék az osztalyvezetd apolonak, illetve a szolgalatot teljesitdé dolgozonak.
Tavozas elott a szolgalatot teljesitd dolgozd a tavozasi flizetbe bevezeti a
tavozo- €s kisérojének nevét, az eltavozas idejét, az eltavozas alatti tartozkodasi
helyet és annak elérhetOségét valamint a visszatérés varhato idejét. Tavollét
esetén a rendszeresen szedett gyogyszereket az intézmény a tavollét
idGtartamara biztositja.

Visszatérés

Az ellatottnak a tavozaskor jelzett idopontig kell az intézménybe visszaérkeznie
€s az osztalyon szolgalatot teljesitd gondozonal jelezni megérkezeését. Kérjiik,
hogy akadalyoztatdsat vagy tavollétének meghosszabbitasa iranti igényét az
eredetileg jelzett idopont lejarta elott telefonon jelezze vagy jeleztesse az
intézmény felé. A jelzés elmaradasa esetén az eldzetesen jelzett i1dépont
lejaratatol a tavollét engedély nélkiili tavolmaradasnak mindsiil, mely a hazirend
sulyos megsértésének minosiil.

Kérjiik, hogy a tavolléte alatt bekdvetkezd esetleges allapotvaltozast, vagy
rendkiviili  eseményt  hozzatartozoja/gyamja/gondnoka  Gtjan  jelezze
intézményiink felé.

Kérjtk, hogy visszatérésekor kulturaltan, a Hazirend szabalyainak megfelelo
moddon jelenjen meg intézményiinkben. Eltavozaskor és visszatéréskor kérjek a
szolgalatot teljesitd gondozd segitségét az elvitelre szant csomag
Osszeallitasdban, valamint a behozott dolgok kicsomagolasaban, elsésorban az
egeészsegiigyi allapot megorzése, valamint a személyi leltar megfelelé vezetése
erdekében.

Mind tavozaskor, mind visszaérkezéskor a szolgalatban levd dolgozd koteles
jelezni, ha az érintett személy testén kiilsérelmi nyomok vagy jelentos
allapotvaltozas €szlelheto.

1. Kapcsolattartdas szabalyai

A ellatottak egymas kozotti viszonya kiegyensulyozott, egymast segito, tiirelmes
kell, hogy legyen. Egymas sértegetése, bantalmazasa, szidalmazdasa, az egymas
kozotti durva beszéd nem megengedett, az ilyen magatartas a Hazirend silyos
megsértésének minosiil.



Csak az kivanhatja meg tarsaitdl a sajat maga iranti megbecsiilést, aki maga is
becsiili tarsait.

A szobatarsak kozotti kiegyensilyozott kapesolat alapja a masik szokasainak,
személyes tulajdonanak kdlcsonds tiszteletben tartésa.

Az ellatottak latogatasa nem korlatozott, azonban a napi munkavégzés
zavartalansaganak biztositdsa miatt (elsdsorban az ellatottaink érdekeit szem
elott tartva) kérjilk, hogy a latogatasokat lehetoség szerint nyari idészakban
9.00-19.00 éra kozott, téli idoszakban 9.00-17.000 kozott tervezzék. Latogatdsra
igénybe vehetbek az intézményben kialakitott latogaté helyiségek. Sajat
szobajukban ellatottaink csak az osztalyvezetd engedélyével fogadhatnak
latogatokat.

Latogatoinkat kérjiik, hogy hozzatartozojuk szobatarsainak pihenését, nyugalmat
ne zavarjak. Az a latogato, aki a latogatas rendjét szandékosan és silyosan
megzavarja, az intézmény elhagyasara kotelezheté. Ennek érdekében -
sziikség szerint - rendvédelmi szerv k6zremiikddése is igénybe vehetd.

A latogatas rendjét silyosan az zavarja, aki:
o a latogatids soran az ellatottak nyugalmat, pihenését indokolatlanul
zavarja,
o az ellatottakkal és/vagy az intézmény dolgozoival szemben durva,
agressziv viselkedést tanusit,
o sulyosan megrongalja az intézmény vagy valamely ellatott értékét,
illetve vagyontargyat.

A latogatas megkezdésekor a latogatonak a portaszolgalatos dolgozonal
kozolnie kell sajat és a meglatogatni kivant ellatott nevét. A portaszolgalatos
dolgoz¢ a latogatas adatait irasban rogziti.

Kérjiik latogatoinkat, hogy a behozott, illetve kivitt csomagok tartalmarol
tajékoztassak a szolgalatban lévo dolgozot elssorban az ellatottak egészségiigyi
allapotanak megovasa érdekében (pl.: orvosi eldirdsnak nem megfeleld
élelmiszer, gyogyszer behozatala), masrészt a személyi leltarba felvett targyak
mozgasanak kovethetdsége érdekében (személyi leltarba fel nem vett targyak az
intézménytdl a késdbbiekben nem kévetelhetdek). Uditdital csak bontatlan
allapotban hozhato be az intézménybe.

A Hazirend szabalyainak megsértése esetén a szolgélatban lev6é dolgozé az
eseményrol feljegyzést készit. A feljegyzés alapjan az eseményt az intézmény
vezetbje megvizsgalja, sziikség esetén intézkedik, korlatozza vagy megvonja az
intézményen beliili latogatas jogat (ha a latogatott ellatott latogatdsara csak az
intézményen beliil van lehetdség, az ellatott kérésére felligyelt latogatast
engedélyezhet). Intézkedésérdl az érintetteket irdsban értesiti. Az intézkedés



ellen a kézhezvételt kovetd 8 napon beliill panasszal lehet élni az
Erdekképviseleti Forumnal, asz ellatottjogi képviseldnél vagy a fenntartonal.

A hozzatartozok telefonon is hivhatjak hozzatartozoikat. Mobil telefonhivas
esetén kérjilk a hivast nappali idoszakban (9.00 14.00 ora kozott)
lebonyolitani.

Az intézmény osztalyain hordozhaté telefon rendelkezésre all, ezt a szolgaltatast
elsdsorban mozgasukban jelentdsen korlatozott ellatottjaink szdmara biztositjuk
€s csak rovid tajékozodasra nyujt lehetéséget, mivel az intézmény mikédésének
biztositasdhoz a vonalra sziikség van. A belsé telefonon keresztiil toérténd
hivasokat a délelott 10.00 - 11.00, délutan 14.00 - 16.00 ora kézotti iddoszakban
javasoljuk lebonyolitani.

Amennyiben levélben kivannak kapcsolatot létesiteni  rokonaikkal,
ismerdseikkel, a terdpids munkatarsak ebben segitségiikre vannak (sziikség
esetén a szolgalatban levd gondozdk).

IV. Intézménybe bevihetd személyes haszndlati targyak kire

A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésére,
megolvasara az Intézmény vezetdsége ¢és személyzete fokozott figyelmet fordit.
Az ellatottak felelossége a személyi tulajdonuk védelme, &rzése, masok
tulajdondnak tiszteletben tartisa. Az Intézmény felelésséget csak az
értékmegérzési szabalyoknak megfeleléen leadott targyakért, értékekért
vallal.

Az Intézménybe korlatozas nélkiil, de a tarolasi kapacitast figyelembe véve
behozhato személyes hasznalati targyak:

- személyes ruhazat és labbeli,

- tisztadlkodd szerek,

- személyes hasznalatra szant kisebb eszkdzok (pl.: evoeszkoz, pohar stb.),

- kerekesszék, jarokeret és egyéb gyogyaszati segédeszkozok,

- személyi hasznalati targyak (pl. ora, villanyborotva stb.),

- lakdszobak diszitésére szant kellékek (pl. cserepes viragok, képek stb.)

- technikai eszkozok, jatékok (az elektromos eszkdzokre vonatkozo

szabalyok betartas mellett).

Nagymeéreti berendezési targyakat (pl: szekrénysor) hely hianyaban nem tudunk
elhelyezni. Sajat televiziot, radiot, az intézménybe csak a szobatars/ak/
hozzajarulasaval, illetve a szobatdrssal k6zos hasznalat biztositaséval lehetséges
az Intézménybe behozni. A kozos hasznalat az ellatottak kozotti szobeli
megegyez€s szerint torténik. (Ezeknek megfelelé miiszaki allapothaknak kell
lennie, s javitasukrol tulajdonosanak kell gondoskodnia.)



A felsoroltakon kiviil kisebb butor, egyéb eszkdz behozatalara lehetoség van: ezt
minden esetben jelezni kell az elégondozés soran, de legkésobb a bekoltozésrdl
sz6l6  értesitést kovetben (a bekoltozés eldtt). Az intézménybe valo
bekdltozéskor behozott sajat tulajdoni targyakrdl leltart vesziink fel, melynek
egy példanyat az ellatott/torvényes képvisel6je megkapja.

Az ellatott/torvényes képviseld altal vasarolt nagy értékii eszkdzoket, ruhazatot
az osztalyvezetdnek kell atadni, ezt kovetben azok személyi leltarba keriilnek.
Az Aaltalanos sziikségleteket kiszolgald, kozosen hasznalhato elekiromos
haztartasi késziilékeket az intézmény biztositja. Kezelését intézeti dolgozo
feliigyeli. Az ellatott altal szindékosan megrongalt berendezési vagy felszerelési
targy ellenértékét az ellatott koteles megtériteni az intézménynek. Hasznalaton
kiviili targyak tarolasat az intézmény nem vallalja.

Az intézmény teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszkdzok, amelyek
veszélyt jelenthetnek a lakora, a tarsaira és a dolgozokra vonatkozdan (pl. 8 cm
pengehosszusagot meghaladé szur6- és vagéeszkdz, 16fegyver, gazspray, nem
szakiizletben vasarolt elektromos késziilékek (pl.: égdsorok). Amennyiben
valaki tudomaést szerez arrdl, hogy az intézmény barmely lakéja veszélyeztetd
targyat tart maganal, azonnal kiteles azt jelezni az osztalyos dolgozoknak.

V. Erték és vagyonvédelem

Ertéktargyak

Uj ellatott érkezésekor személyes holmija leltarozasra keriil. A leltar egy
példanyat megkapja az ellatast igénybe vevo térvényes képviseldje.

Az érték- és vagyonmegdrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetdje, illetve
az altala megbizott dolgozo tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt
készit, és annak egy példanyat atadja a torvényes képviselojének. Az
értéktargyak atadasat és atvételét két tana jelenlétében kell elvégezni. Az
intézményvezetd atruhizott hataskérben a feladat ellatdsat delegdlhatja a
feladattal megbizott dolgozéra és a telephely vezetoire.

Az értéktargyak biztonsagos megbrzésérél az intézmény vezetéje gondoskodik.
Felelosséget csak a megbrzésre atadott értéktargyakért véllal az intézmény.

Az atadhato értékek kore:

a.) Készpénz e.) Ertékes targy: pl.: festmény, miialkotas
b.) Takarékbetét f.) Kisebb berendezési, hasznalati targyak
c.) Ertékpapir

d.) Ekszer



Vagyonveédelem

Az intézményi vagyon megorzéséért az intézmény ellatottjai és dolgozoi anyagi
felelosséggel tartoznak. Az otthon berendezési és felszerelési targyaiban
szandékosan, ép tudatallapotban okozott kart a karokozo koteles megtériteni.
Onhiban kiviil keletkeztetett kéarért az ellatott feleldssé nem tehetd, vitas
esetekben — eldzetes kivizsgalast kovetden - az intézményvezeté dont. Az
intézmény tulajdonaban lévé — az ellatottak szamara kiadott- targyakrol
nyilvantartdst kell késziteni, melynek egy példanyat a laké kapja meg. A
vagyonveédelemmel kapcsolatos részletes szabalyokat a vagyonvédelmi
szabalyzat tartalmazza.

A megorzésre it nem adott pénzért, értéktargyakért az intézmény
felelosséget nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben
karigény nem érvényesitheto!

VI, Ruhadzattal, textilidval, tisztalkodo szerekkel valo elldtas;
ruhdzat és textilia tisztitasanak és javitdsdinak rendje

Az ellatast igénybe vevok elsésorban sajat ruhdzatukat hasznaljak, annak
elhasznalodasa, elvesztése esetén az intézménnyel szemben igényt nem
tamaszthatnak.
Ha az ellatott megfelelé mennyiségli és mindségli sajat ruhazattal nem
rendelkezik a teljes korii ellatas részeként az intézmény biztosit részére:
< harom valtas fehérnemiit és haloruhat
< az évszaknak megfelelen 2 valtas felséruhazatot és labbelit
< a munkaterapias tevékenységben és a fejleszté foglakoztatasban
résztvevok (fizikai munka esetén) szamara munkaruhat,
< ha indokolt, az életkornak megfelelé sportruhazatot,
< a tankdteles személy részére a korai fejlesztéshez, fejlesztd felkészitéshez,
valamint az iskolai tanulmanyok folytatasahoz sziikséges iskolai
felszerelést.
A szeme€lyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonat képzi, amelyet
az egyéni nyilvantarté kartonon kell vezetni. Az elhasznalodott, selejtezésre
keriild6 ruhanemiik, targyi eszk6z6k esetében a selejtezési szabdlyzatban
foglaltaknak megfelelen kell eljarni. A ruhazat 6sszetételérbl, mennyiségérol, a
sportruhazattal val6 ellatas indokoltsagarol az intézmény vezetdje dont.

A textiliaval vald ellatas keretében, valamint a személyi higiéné biztositds
érdekében az intézmény ellatottanként
< harom valtas agynemiit,
< a tisztalkodast segitd harom valtas textiliat, valamint a tisztalkodashoz
sziikséges anyagokat, eszkozoket, (folyékony szappan, fogkrém, fogkefe,
fési, stb.)



A rendszeres tisztalkodas mindenkitdl elvart, a segitségre szoruldok részére az
apolok biztositjak a szikséges mértékii segitséget. A tisztalkodashoz sziikséges
eszkozoket és anyagokat az ellatottaknak biztositjuk, egyéni, specialis igények
kielégitésének koltsége az ellatottat terheli.

Tisztaruha cserét, agynemii cserét az apolok meghatarozott idopontokban
végzik. A szennyes ruhanemii leaddsdnak és a tiszta ruhanemi kiadasanak
iddpontja osztalyonként szabalyozott, azt minden ellatott szamara elérhetd
helyen ki kell fiiggeszteni.

Mosas, mosatas, ruhazat javitasa

Az ellatottak ruhanemiit az intézmény sajat lizemeltetésii mosodaban mossuk,
ezért valamennyi ellatott érdeke, hogy ruhaikba a megadott jelzést beirjak
munkatarsaink. Az ellatottak személyes ruhaikat a mosasi jegyzéken adhatjik le
tisztitasra. Mindenki névre szoloan mosottan és vasaltan kapja vissza ruhdjat. A
ruhdzat javitisahoz sziikséges feltételek adottak.

VII. Az intézményi jogviszony megsziinésének,
illetve megsziintetésének szabdlyai

Az intézményi jogviszony megsziinik
a. az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,
b. az ellatott halalaval,
c. illetve a megallapodas felmondasaval.

Az intézményi jogviszony megsziintetését az ellatott részérol az
ellatott/torvényes képviseldje, az intézmény részérél az intézményvezetd
kezdeményezheti. A kezdeményezés alapjan az intézményvezetd sziinteti meg
az intézményi jogviszonyt. A jogviszony a felek megegyezése szerint
idépontban, ennek hidnyaban a felmondési id6 — harom honap - leteltét
kovetden szlinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha az ellatott
e intézményi elhelyezése nem indokolt,
¢ masik intézménybe keriil elhelyezésre, vagy
¢ az intézményi hazirendet silyosan megsérti.

A hazirend stlyos megsértésének mindsiil, ha az ellatast igénybevevo:
a. alakotarsak nyugalmat, pihenését tobb alkalommal megzavarja,
b. lakotarsaival és/vagy az intézmény dolgozdival szemben
tobbszorosen durva, agressziv viselkedést mutat,
c. neki felrhaté szandékossaggal megrongalja az otthon vagy mas
ellatott érték- és vagyontargyait,



d. az intézménybdl eldzetes bejelentés nélkiil tavozik, és 24 6ran beliil
nem érkezik vissza, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi
(erre az 1dore teljes Osszegl téritési dijat tartozik fizetni), vagy a
bejelentés nélkiili tavollét iddtartama a nyolc napot meghaladja
(amennyiben neki felréhaté okbdl nem jelzi tavolmaradasanak
okat),

e. a szabalysértési torvény szerinti szabalysértést, illetve a Btk.
szerinti buncselekményt kovet el, és ezt hatosagi vagy birosagi
hatarozat joger6sen megallapitja.

Az intézmény vezetdje az ellatas megsziintetésérol, valamint a megsziintetés
ellen tehetd panaszrdl irasban értesiti az ellatott torvényes képviseldjét. Ha a
megsziintetéssel a torvényes képviseldje nem ¢ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanapon belill az intézmény fenntartdjahoz
fordulhat. Amennyiben a fenntarté dontésével sem ért egyet, birdsagi
feliilvizsgalati kérelemmel élhet. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birésag jogerds és
végrehajthato hatarozatot nem hoz.
Az intézményi jogviszony megsziinése/megsziintetése esetén az intézmény
vezetOje értesiti a torvényes képviselot
a) a személyes hasznalati targyak és a megorzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérol, rendjérol és feltételeirol;
b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kitelezettségérol,
c) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kdvetelésrol, karigényrol, azok
esetleges elOterjesztési €s rendezési modjarol.
A jogviszony megsz(inésekor:
— az eltdvozist megeldzoen az ellatott €s torvényes képviseldje koteles az
intézeti és sajat leltar elkészitésében kdzremikddni,
— ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybevevd halalaval sziinik
meg, a szolgalatban lévo dolgozd koteles a zard leltart a vonatkozo
szabalyzat szerint elkésziteni.

VIII. Egyéni és kiozosségi vallasgyakorlis
Intézményiinkben érvényesiil a gondolat-, a lelkiismeret- €s a vallas szabadsaga.
Ez magaban foglalja a vallas- vagy mas lelkiismereti meggy6zddés szabad
megvalasztasat vagy elfogadasat, és azt a szabadsagot, hogy vallasat ¢s
meggy6zddését mindenki vallasos cselekmények, szertartdsok végzése utjan
vagy egyéb modon akar egyénileg, akar masokkal egyiittesen nyilvanosan vagy
magankorben kinyilvanithassa, vagy kinyilvanitasat melldzze, gyakorolhassa.
Az ellatott sajat belatasa szerint gyakorolhatja vallasat lakdszobajaban oly
moddon, hogy azzal tarsait nem zavarja.
K6zds - csoportos vallasgyakorlasra és szertartasokon vald részvételre a
telepiilésen van lehetdség - kiséret mellett.




IX. Az intézmény alapfeladatit meghalado programok, szolgdaltatdsok kire,

téritesi dija

Az intézmény alapfeladatain tal az intézmény ingyenesen biztositja a fodraszati
alapellatast (hajvagas és borotvalds), manikiir-pedikiir szolgaltatast €s a
konyvtar hasznalatat.

Az intézmény alapfeladatait meghaladé programokért és szolgaltatasokért (pl.
kirdndulasok) téritési dijat kell fizetni. Az ilyen jellegli aktualis szolgaltatasok
korét és dijait (mivel azok egyedileg és id6kdzonként valtozhatnak)
megtalalhatjak a hirdetotablan kifliggesztve.

A Hazirendet a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foéigazgatdsadg Bécs-Kiskun
Varmegyei Kirendeltségének Igazgatdja BKMK-917-8/2023. iktatészamon
hagyta jova.

Bacsborsod, 2023. 08.31.

intézményvezetd
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1. sz melléklet: Az Erdekképviseleti Forum miikodtetése
2. sz. melléklet: Az ellatottjogi képviseld
3. sz. melléklet: Korlatozo intézkedés



1.sz. Meliéklet: Az Erdekképviseleti Forum mitkédtetése

Erdek-képviseleti f6rum

A Forum az ellatottak jogainak, érdekeinek érvényesiilését elésegiteni hivatott
szerv, mely meghatarozott feltételek és eljaras szerint mikodik. A Forum tagjait
valasztas, illetve kijelolés alapjan kell meghatarozni. A Férum tagjainak
megvalasztasara a lakogy(ilést az intézmény vezetdje hivja Ossze, €s biztositja a
Forum mikodésehez sziikséges targyi feltételeket.

A Forum tagjai:
A foérum megvalasztott tagjai:

o ecllatottak részérol 4 {6

o az ellatottak hozzatartozoi, térvényes képviseloi részérol 1 {6

¢ intézményi dolgozdk koziil 1 fo
A forum kijeldlt tagja:

e fenntartd képviseldje 1 10

Az intézményvezetd, illetve egyéb meghivottak a Forum iilésein tandcskozasi
joggal részt vehetnek.

Az érdekképviseleti forum

a) elozetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az
ellatottakkal, valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok
koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a héazirendet, az ellatottak
részére késziilt tajekoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben él0k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -,
¢s intézkedést kezdeményez az intézményvezeto felé,

c) tajékoztatdst kérhet az intézményvezetotdl az ellatottakat érintd
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas,
hataskdrrel ¢és illetékességgel rendelkezd hatdsagok, szervek felé, ha az
intézmény muikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel

Az ellatottak panasszal fordulhatnak a Forumhoz az intézményi jogviszony
megsértése, kiillondsen személyiségi jogaik, kapcsolattartasuk sérelme, tovabba
az intézmény dolgozdinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettségeinek megszegése esetén vagy az ellatas korilményeit érintd
kifogasok orvoslasa érdekében.

A Forum javasolhatja a hazirendet t6bbszor, stlyosan megsérté ellatott
athelyezését az intézmény igazgatojanak.



2.sz. Melléklet: Az ellatottjogi képviseld

Az ellitottjogi képviseld feladatai

a) megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottakat €rintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrdl,

b) segiti az ellatast igénybe vevét, térvényes képviselojét az ellatassal kapesolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatott kozott
kialakult konfliktus megoldaséban,

c) segit az ellatist igénybe vevdnek, torvényes képvisel6jének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak Kivizsgalasat az intézmény vezetSjénél és a fenntartondl, segitséget
nyujt a hatésagokhoz benyijtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazaséban,

d) a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatdsagnal, és ennek sordn - irasbeli meghatalmazas
alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseljét,

e) az intézmény vezetSjével tortént elozetes egyeztetés alapjan tajékoztatjia a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak  jogairol, tovabbia ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérol a szakmai munka soran,

) intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére,

g) észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozoan az intézmény
vezetdyéncl,

k) amennyiben az ellatottak meghatdrozott krét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosagok fele,

i) a korlatozd intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

Az ellatottjogi képviseld jogosult

a) a szocidlis szolgaltaté vagy intézmény mikddési teriiletére belépni,

b) a vonatkozé iratokba betekinteni, azokrol masolatot késziteni, az intézmény mikddésere
vonatkozd dokumentumokat megismerni,

c) a szolgaltatast nyjtd személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliikk megbeszélést,
egyeztetést kezdeményezni és folytatni.

Az ellatottjogi képvisels koteles az ellatast igénybe vevére vonatkozo és tudomdsdra jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok
szerint kezelni.

A gyermekjogi képviseld ellatia a gyermekvédelmi gondoskoddsban részesiild gyermek
térvényben meghatarozott védelmét, valamint segiti a gyermeket jogai megismerésében és
érvényesitésében.

Az ellatottjogi képviseld rendszeres id6kozokben fogadoodrat tart intézménylinkben. Az
intézmény telephelyeinek hirdetétablain minden egyéb elérhetdségiiket feltiintettiik.

Az illetékes ellatottjogi-, betegjogi és gyermekjogi képviselék neve és
elérhetésége az intézmény kozponti helyein és az osztalyokon s
kifiiggesztésre keriilt. A jogintézményrél egyéb informaciok a www.ijsz.hu
weboldalon talalhatoak.




3.sz. Melléklet: Korlatozo intézkedés

Korlatozéd intézkedés olyan esetekben alkalmazhatd, amikor az ellatott egészségt allapota
miatt dnmagara, vagy kornyezetére veszélyt jelent. Ilyen veszélyhelyzetet jelenthet a zavart
tudatallapot is.
Veszélyeztetd magatartds: Ha az ellatast igénybevevd pszichés allapotanak akut zavara
kovetkeztében sajat vagy masok <¢letére, egészségére, testi épségére jelentés veszélyt
jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel a slirgds intézeti gydgykezelésbe vétel nem
indokolt.
Kozvetlen veszélyeztetd magatartds: Ha az ellatast igénybevevd pszichés allapotanak akut
zavara kovetkeztében sajat vagy masok testi épségére, egészségére, életére kozvetlen és
sulyos veszélyt jelent.
Korlatozé intézkedés elrendelésére jogosult személyek:

— az intézmény orvosa €s pszichiater szakorvosa,

— az orvos clérhetségének hidnyaban a vezetd apold.
Korlatozoé intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatdsanak megkisérlését
kovetéen keriilhet sor. Az ellatast igénybevevot széban tajékoztatni kell a korlatozo
intézkedés végrehajtasa elétt annak elrendelésérdl és formajardl, a korlatozé intézkedés
feloldasardl, kozolni kell az intézkedést végrehajtd személy nevét, beosztasat. A korlatozd
intézkedés, eljards nem lehet biintetd jellegi, és csak addig tarthat, illetve az adott helyzethez
igazoddan csak olyan mértékii és jellegli lehet, amely a veszély elharitasahoz feltétleniil
sziikséges.
Ha a korlatozd intézkedést nem az orvos rendelte el, akkor az orvost haladéktalanul értesiteni
kell a korlatozé intézkedés alkalmazasarol, €s azt az intézmény orvosanak jova kell hagynia.
Az ellatast igénybevevd az eljaras ideje alatt nem hagyhatdé egyediil. Folyamatosan
figyelemmel kell kisérni a korlatozas ala vont személy visetkedését, tiineteit, fizikai, higiénés,
pszichikai sziikségleteit, azok kielégitésére kell térekedni! A veszélyeztetd allapot elmultaval
a korlatozast haladéktalanul meg kell sziintetni. Allapotjavulas esetén haladéktalanul értesiti a
vezet$ apolot, illetve az intézmény orvosat.

Az ellatottak intézményen kiviili szabad mozgasat — az egészségi allapot figyelembe vételével
- az intézmény orvosa korlatozhatja.

A megszlntetés elrendelésére jogosult személyek azonosak a korlatozé intézkedés
elrendelésére jogosult személyekkel. Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés
alkalmazasard! tajékoztatja az intézmény vezetdjét. Az intézményvezetd 48 dran belill koteles
tajékoztatni az ellatottjogi képviseldt a korlatozo intézkedés tényérdl.

[ranyelvek:
— Személyes szabadsigiban barmely moddon csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen

veszélyezield magatartasu egyén korlatozhato.

— A kényszerintézkedések a személyi szabadsagot ¢és az egyén mélidsagat
nagymértékben csorbitjdk, czért azokat csak a legsziikségesebb esetekben, a sziikséges
ideig lehet alkalmazni.

— Az emberi méltosaghoz valo jog ebben az esetben sem korlatozhato.

— A korlatozas nem lehet bintetd jellegi.



Korlatozas formai

1. Fizikai korlitozas: az intézmény teriiletére korlatozott a mozgastér. A korlatozas
id6tartama maximalisan 2 Ora, Amennyiben a veszélyeztetd magatartds nem szunt
meg, az intézkedés meghosszabbithato.

2. Testi kényszer, lekotés, rogzités fizikai, mechanikai eszkdzzel, berendezéssel vald
korlatozas.

A veszélyeztetd magatartast tanusitdé akaratatol figgetleniil egyes testrészeinek,
mechanikus eszkdzzel valé mozgaskorlatozasa oly modon, hogy az ne okozzon fizikai
sériilést! (puha ,,vattaval bélelt” fasli, lepedo).

A rogzitett testrész keringésének folyamatos ellendrzése kotelezd (nincs-e nagyon
elszoritva stb.).

A korlatozas sziikségességét 20 percenként, folyamatosan mérlegelni kell.

3. Intézményen beliili elkiilénités
A beteg akarata ellenére torténs szeparalasa (kozdsségtol vald elkiildnités), amelynek
helye lehetdleg a korlatozas ala vont személy lakdszobaja vagy a kezeld legyen.
Id6tartama: 6 ora,

Ha a veszélyeztetd magatartds nem szint meg, az intézkedés 2 orankénti kontrollalas
mellett a feloldasig meghosszabbithato.

4. Kémiai vagy biologiai korlatozas
A veszélyeztetd magatartas elharitasahoz sziikséges mennyiségl gyogyszer, a beteg
beleegyezése nélkill torténd alkalmazasa, amely megvaltoztatia a kdzponti
idegrendszer mitkddését. Alkalmazasat csak orvos rendelheti el.

5. Egyéb korlatozo intézkedés.

Fizikai, kémiai, biologiai korlatozas komplex alkalmazasa.
Pszichiatriai (fekvibeteg) gyogyito intézetbe szallitds.
Dokumentalas:

A korlatozé intézkedés alkalmazasat irdsban kell elrendelni, és az ellatott
egészségligyi dokumentacidjaban kell régziteni.

Az apold személyzet az ellatott egészségi allapotanak valtozasat folyamatosan figyeli,
megfeleléen dokumentalja, és az orvost naponta tajékoztatja.

A korlatozo intézkedés id6tartalma alatti megfigyeléseket, allapotleirast a betétlapon
kell részietesen feltiintetni. A kitoltott adatlapot és betétlapot a gondozasi tervhez kell
csatolni.

A sziikséges dokumentumok kitsltéséért a vezetd apolo, ellendrzésiikért az intézmeény
orvosa felelds,

A rendelkezésre allo Ichetdségek koziil azt kell valasztani, amelyik a legkisebb
mérték{ korlatozassal jar, amely a veszély elharitasahoz feltétleniil sziikséges.

Tajékoztatasi kitelezetiség
Az ellatott térvényes képviseljét tajékoztatni kell

> a korlatozéd intézkedés végrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy azt kévetden 3 napon beliil a korlatozé intézkedés elrendelésérdl és
formajardl,

> akorlatozo intézkedés feloldasarol.

A korlatozd intézkedés feloldasarol torténé tajékoztatassal egyidejiileg az adatlap masolatat at
kell adni ellatottnak, illetve meg kell kiildeni a térvényes képvisel6jének.



ADATLAP korlatozo intézkedes dokumentalasahoz

Az ellatolt Neve; siesasasasi. et nmin dosina it P BERITIBL i a et o vt i o bR A 2
A korlatozo intézkedés formaja és leirasa:
A) Az alkalmazott fizikai (a szabad mozgas megtagadisa, clkiilonités, testi kényszer,

rigzites, Jekotes, SthY:: . oo on s amaa s rmmnas o i i+ ok SR A e Sk B A e SIS S A

B R R B R I R e I I I T I I e I I e R R T )

Az alkalmazas kezdeti idopontja: ... T e B0 17— ora ... perc
Az alkalmazas befejezo idopontja:  ........ BV i ho ....... nap ....... Ora ...... perc
Hizelrendelomese i b st LR heosZiRgme: (o s iew Tai B sl SE A b

Ha szakképzett apolo rendeli el, akkor az orvosi jovahagyas idopontja:
Orvos NeVE: ...ooevvieiiiienne. ceverrens BV v DO L NP ora ... perc

B) Kémiai, biolégiai: a beteg beleegyezése nélkiil alkalmazott gyogyszer(ek):

Gyogyszer Adagolasi mod Dozis Elrendelé neve | Beadast végzd Idopont
neve {p.o., i.m., i.v.} neve (év, ho, nap,
éra, perc)

A korlatozo intézkedés ellendrzésével megbizott személy:

BV i movv v B s s s e s s o DS ZEABAL 5 ot s v s e bR 0 B AR
T BV et bBeOsSZLASA: o s
e s e T D R e D R v o o e Rl ST s

r

[TAPRRION) | o SNRRUNOND. ) SROIES o} [N 1. .. SO
Az ellatottjogi képviselohdz eljuttatva:
DR S e B sisssmissias i I e HPL s ora ...... perc elkiildo alairasa

Az ellatott tdrvényes vagy meghatalmazott képviselGjenek tajekoztatasa megtartént:

DALY s @V Lasavianimua N0 s NBP s O s PEre
Tajékoztatast végzd aldirdsa: T A A e N T A i Ao (F BT B sl s

Intézmeényvezetd tajékozlatasanak idopontja:
DIALOIT 5 v BN stz TUD i e IR s OB s PERC

Intézmeényvezetd alairAsa: o i ae e




