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Bevezetes

On az Oszi Napfény Integralt Szocilis Intézmény Bacs-Kiskun Varmegye
székhelyének Hazirendjét tartja kezében, illetve annak tartalmaval ismertetik
meg kollégdink. Az intézménybe koit6zéskor megvéltozik megszokott élete,
addig ismeretlen emberekkel keriil egy szobdba, akikhez Onnek is
alkalmazkodnia kell, és akik Onhoz alkalmazkodni fognak. Az intézmény
vezetése és dolgozoi igyekeznek minden egyéni igényt figyelembe venni
munkajuk soran, azonban a zavartalan miikddéshez sziikséges, hogy az
egyiittélés fobb elveit szabalyozzuk. A Hazirend célja, hogy megismertessiik
Onnel azokat a szabalyokat, amelyeket részben a kiilonb6z6 jogszabalyok irnak
el az Onok ellatasanak biztonsiga érdekében, illetve amelyek helyi
tapasztalataink és az itt €16 emberek valamint dolgozoink véleménye alapjan
segitik a beilleszkedést €s az alkalmazkodast az 0 életformaban.

Kérjiik, figyelmesen olvassa el/hallgassa végig az itt kovetkezdket, és ha
barmilyen kérdés meriil fel Onben, forduljon bizalommal vagy az elégondozast
végz6 kollégahoz, vagy az intézmény barmely dolgozdjdhoz, illetve keresse meg
kérdésével az intézmény vezetoit.

Figyelmét megkdszonve jo egészséget és hosszu életet kivanunk!
Lout ﬁ(/

Bari Jozsef
intézményvezeto



A hazirend hatalya

A Hazirendben leirtak az intézmény mindennapos miikddésének altalanos
szabdlyait tartalmazzak.

Személyi hatalya kiterjed minden, az intézménnyel jogviszonyban levo
személyre.

Teriileti hatalya kiterjed

a) a székhely teriiletére (épiileteire és parkjara)

b) az intézmény altal szervezett rendezvények helyszineire

cYkiilsé szervezési rendezvények helyszineire melyen az intézmény
képviseletében részt a személyi hataly ala tartozo személy

d)az intézmény altal szervezett utazassal érintett gépjarmiivekre, helyiségekre és
teriiletekre

Megismerés

A Hazirend tartalmat Onnel, illetve térvényes képviseldjével ez eldgondozas
soran, valamint bekdltézésekor ismételten megismertetjiik.

A megismerés tényét On és/vagy torvényes képviseldje nyilatkozat alairasaval
ismeri el. Alairasra képtelen, de gondnoksag alatt nem allé személy esctében két
személy igazolo alairasa sziikséges.

A Hazirend egy példanyat az Ont gondoz6 osztaly hirdetéfalan is folyamatosan
megtekintheti.

1. Az egyiittélés szabalyai

Altalanos szabalyok

Célunk az, hogy redlis képet alkothasson sajat elvarasairdl, illetve megismerje
azokat az egyiittélési szabalyokat, amelyeket a k6zbsséglinkben €16 emberekkel
egyiitt allapitottunk meg, és amelyek elsdsorban az On és tarsai biztonsagat,
jogaik érvényesiilését szolgaljak. Onnek joga van az intézmény altal biztositott
teljes kort ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

Az ellatottakra vonatkozo egyiittélési szabalyok

Az intézmény valamennyi ellatottjanak és dolgozojanak egymashoz valé
viszonya a kolcsonds tiszteletre épiil. Az egyiittélés soran mindenkitol elvarhato
a kolecsonds tapintat, udvariassag, megértés és a tolerancia. Az ellatottak
tiszteletben tartjdk tarsaik egyéni életvitelét, szokdsait, kéréseit, az
intézményben az altalanosan elfogadott emberi normék szerint élnek €s betartjak
az egyiittélés szabalyait.



Nem tanusitanak olyan magatartast, amely sérti barmely lakétars vagy az ellato
személyzet tagjainak Onbecsiilését; veszélyezteti sajat, vagy masok biztonsagat.
Tiszteletet tandsitanak tarsaik személyiségi jogainak érvényesitése (kiilonos
tekintettel vallasi- és politikat meggy6zddésiikre) €s személyes tulajdona irant.

Az elldtottak mindennapjait a Napirend szerint szervezziik. Kérjiik Ont, hogy a
napirendben szabalyozott €és id6hoz kotott tevékenységek jeldlt idejét tartsa
tiszteletben.

Az intézményben a szeszes italok fogyasztasa nem tiltott, kivéve, ha azt az orvos
tiltja meg az ellatott egészségi allapota érdekében. A szeszes ital fogyasztasa
nem lehet olyan mértékii, hogy annak hatasara zavarja a lakotarsai nyugalmat,
komfort érzetét és a kulturalt egyiittlétet. Az alkoholos allapottal
osszefiiggésbe hozhaté rendzavaras, tiszteletlen magatartas a lakoétarsakkal,
dolgozokkal vagy mas személyekkel szemben a Hazirend siulyos
megsértésének szamit, t6bbszords eldfordulasa a jogviszony megsziintetését
vonhatja maga utan!

Kozds érdek, hogy az intézményben higiénikus és rendezett koriilmények
legyenek. Ebben az ellatottak tevékeny kozremiikodését szivesen fogadjuk,
elsGsorban sajat lakdszobajukban és kdrnyezetiikben. A lakészobak takaritasa az
intézmény feladata, de a napi rendrakas, alapveto tisztasagi szabalyok betartasa
minden ellatott esetében elvarhato igény - erejéhez és képességeihez mérten.

A rendszeres tisztalkodas alapvet6é elvaras mindenkivel szemben, a segitségre
szorulok részére kollégaink biztositjak a sziikséges mértéki segitséget.

Az esetleges fertdzések kialakuldsdnak elkeriilése érdekében mindenkire
vonatkozoé kozegészségiigyi eldiras, hogy
a) minden étkezés eldtt, WC hasznalat utan mossanak kezet,
b) naponta fiirédjenek meg, illetve zuhanyozzanak le,
¢) forditsanak kiilonds gondot a fog-, a korom-, €s hajapolasra, testi
higiénére,
d) a mosdokban és flirdoszobakban csak tisztdlkodds céljabol
tartozkodjanak,
e) az ételmaradékot csak az arra kijeldlt edényekbe 6ntsék be.
E tevékenységekben a segitségre szorulok részére kollégdink biztositjadk a
szilkséges mértékii segitséget.



Lakoszobak altalanos rendje

Minden ellatottnak sajat maga és lakotarsai érdekében vigyaznia kell a rendre,
tisztasagra, erejéhez mérten kérjik, vegyen részt a sajat szobadjaban &s
kdormyezeteében a tisztasag fenntartasaban.

A lakédszoba intim teriilet, mas ellatottak szobajaban csak az ott é1o
valamennyi ellatott beleegyezésével tartozkodhat, amennyiben legalabb
egy ott él0 ellatott jelen van és csak a nappali napszakban.

A lakoszobak ajtaja kulccsal nem zarhato annak érdekében, hogy hirtelen
rosszullét esetén azonnali segitséget lehessen nyujtani. A lakészobikban
mindenki sajat szekrényt hasznalhat, melyben ruhazati, hasznalati targyait
helyezheti el, azonban az itt elhelyezett értékekért az intézmény
felelosséget nem vallal.

Intim egyiittlétre valé igény esetén az intimszoba-hasznalati szabalyzatban
foglaltak szerint kell eljarni.

Romlandd élelmiszert a lakészobakban nem lehet tarolni. Tarolasi
lehetoséget  biztositanak az  intézményben  elhelyezett  kozds
hitészekrények. A kozos hiitdoszekrény igénybe vétele esetén a
szolgalatban levo gondozd az élelmiszert névvel és elhelyezés idopontjat
is jelolve teszi a hiitébe. Az osztaly- és telephelyvezeto kotelessége, hogy
a kozds hitészekrényben tarolt élelmiszereket idoszakosan ellendrizzék,
€s a lejart szavatossagi vagy kétséges allagi ételt -eltavolitsak,
megsemmisitsék.

Elektromos lizemii- vagy hét kibocsatd eszkdz — biztonsagi okokbdl -
csak az intézmény vezetdjének kiillon engedélyével tarolhaté vagy
hasznalhat6 az intézmény teriiletén.

A lakoszobaban tilos a dohanyzas, az a Hazirend silyos
megsértésének mindsiil! A dohanyzas csak az intézményen beliil erre a
célra kijelslt helyen megengedett.

A csendes piheno igénybevétele nem kotelezd, de minden ellatottunknak
joga van hozza, igy annak zavarasa (pl. zajos tevékenységek, mint tui
hangos TV-nézés, radid-hallgatas) nem elfogadhato.

Az alkalmazottakra vonatkozo egyiittélési szabalyok

Az alkalmazott tiszteletben tartja az ellatottak jogait, méltosagat és egyediségét,
megkiilonboztetést az ellatas soran azonban nem alkalmazhat. Az alkalmazott az
ellatottak érdekeit képviseli, de nem sértheti masok érdekeit.

Jogtalan eldony szerzése. A személyes gondoskodast nydjtd intézményben
foglalkoztatott személy, valamint kdzeli hozzatartozdja és €lettarsa az ellatasban
részesiilo személlyel tartdsi, életjaradéki €s oroklési szerzodést az ellatas
idotartama alatt - illetve annak megsziinésétol szamitott egy évig - nem kothet.



Titoktartas. A munkdja soran tudomasara jutott adatokat (kiilondsen a személyes
és szenzitiv jellegli adatokat) bizalmasan kezeli, azok kiszolgaltatasa csak az
arra feljogosult szervek, személyek iranyaba torténhet.

Intim kapcesolat. A dolgozo intim kapcsolatot az ellatottal nem alakithat ki.
Befolydsolds. Munkavégzése soran tiszteletben tartja az ellatott gondolati-,
vallasi-, politikai meggy6zddését, azt semmilyen médon nem befolyasolhatja, s
nem véleményezheti.

Napirend. A Napirend megtekintheté az Ont gondozé osztaly hirdetéfalan.
Etkezés. Az ellatottak részére étkezést (ezen beliil naponta a foétkezés keretében
meleg élelmet), orvosi javaslatra diétas étkezést biztositunk.

Fennjaro ellatottjaink az étkezésre kijellt ebédld-helyiségekben étkeznek.
Lakoszobaban csak az osztalyvezetd dpolo javaslatéra, illetve beleegyezésével
lehet étkezni. Az ebédldben - étkezés céljabdl - megfeleld higiénés allapotban és
rendezett Oltézetben kell megjelenni (pl. nem fogadhaté el nyaron sem a
meztelen felsétest).

Amennyiben sajat ételeket kivannak elfogyasztani, arra ez ebédlohelyiségek
hasznalhatéak, a szobdban torténo étkezés ebben az esetben is csak
osztalyvezetol engedéllyel torténhet.

A dolgozoé nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az intézmény jogos
érdekeit sérti, jo hirnevét veszélyezteti. Viselkedését az otthon ellatottaival, azok
hozzatartozoival, valamint kollegaival udvariassag €s elézékenység jellemzi.

Napkozbeni tartozkodas:

Ellatottjaink napkozben

e az intézmény keritéssel hatarolt tertiletén beliil (kivéve a nem sajat
lakdszoba, valamint munkateriiletek),

e az intézmény teriiletét elhagyva - a tartdzkodasi hely és a visszaérkezés
varhato idopontjanak megjelélése mellett, amely sajat biztonsaguk érdekében
sziikséges - korlatozas nélkiil

tartdzkodhatnak.

Az intézmény teriiletének elhagyédsi szandékat - az elézd pont szempontjai

szerint - a cselekvoképesség korlatozasa esetén a torvényes képviseld jelzi.

Az intézmény elhagyasa az évszaknak megfelel6 €s az intézmény szakmai

tevékenységének megitélését negativ irAnyba nem befolyasold (pl.: nem lehet

hianyos, koszos) 6itézékben térténhet.

Ejszakai tartézkodds. Ejszaka (22.00 — 06.00 kozotti idotartam) az ellatott
szobajaban tartozkodhat, tevékenységével szobatarsa pihenését széandékosan
nem zavarhatja. Amennyiben pihenni nem tud, tartézkodhat az intézmény egyéb
helyiségeiben (pl. tarsalgd) — az alvaszavarrdl a szolgalatban 1évd dolgozé
feljegyzést koteles késziteni, és annak okét sziikség esetén meg kell vizsgalni.



Az éjszakai pihenés 22.00 6ratdl kezdddik. Kérjiik azokat, akik a TV misorat
22.00 ora utan nézik - vagy mas elfoglaltsaguk miatt késobb fekszenek le -
agyaikat lefekvéshez készitsék eld. A lakdszobaban 22.00 utan TV-kesziiléket
vagy egyéb zajkeltot alkalmazni csak a szobatarsak egyhangu beleegyezésével
és mérsékelt hangerovel lehet.

11, Az intézménybol valo eltdvozds és visszatérés rendje

Eltavozas

Hosszabb idejii tervezett tavollét (szabadsag) igénybe vétele elott kérjiik, hogy
az eltavozasra iranyulé szandékot a tavollét megkezdése elott legalabb két héttel
jelezzék az osztalyvezetd apolonak, illetve a szolgalatot teljesitd dolgozonak.
Tavozas elott a szolgalatot teljesité dolgozdé a tavozasi flizetbe bevezeti a
tavozo- €s kiséréjének nevét, az eltavozas idejét, az eltavozas alatti tartozkodasi
helyet és annak elérhetéségét valamint a visszatérés varhato idejét. Tavollét
esetén a rendszeresen szedett gyogyszereket az intézmény a tavollét
idGtartamara biztositja.

Cselekvoképesség korlatozasa esetén az eltdvozas a tdrvényes képviseld
kérésére engedélyezhetd.

Visszatérés

Az ellatottnak a tavozaskor jelzett idopontig kell az intézménybe visszaérkeznie
és az osztalyon szolgalatot teljesitd gondozonal jelezni megérkezését. Kérjiik,
hogy akadalyoztatasat vagy tavollétének meghosszabbitasa irdnti igényét az
eredetileg jelzett idOopont lejarta eldtt telefonon jelezze vagy jeleztesse az
intézmény felé. A jelzés elmaradasa esetén az elozetesen jelzett iddépont
lejaratatol a tavollét engedély nélkiili tavolmaradasnak mindsiil, mely a hazirend
sulyos megsértésének mindsiil.

Kérjiik, hogy a tavolléte alatt bekovetkezd esetleges allapotvaltozast, vagy
rendkiviili eseményt sajat maga, vagy hozzatartozdja/gondnoka utjan jelezze
intézményiink felé.

Kérjiik, hogy visszatérésekor kulturdltan, a Hazirend szabalyainak megfeleld
modon jelenjen meg intézményiinkben. Eltavozaskor és visszatéréskor kérjék a
szolgalatot teljesitd gondozd segitségét az elvitelre szant csomag
Osszeallitasaban, valamint a behozott dolgok kicsomagolasaban, elsdsorban az
egészségligyi allapot megdrzése, valamint a személyi leltar megfelelo vezetese
érdekében.

Mind tavozaskor, mind visszaérkezéskor a szolgalatban levd dolgozé koteles
jelezni, ha az érintett személy testén kiilsérelmi nyomok vagy jelentds
allapotvaltozas észlelhetd.



III. Kapcsolattartds szabdlyai

A ellatottak egymas kozotti viszonya kiegyensilyozott, egymast segito, tiirelmes
kell, hogy legyen. Egymas sértegetése, bantalmazasa, szidalmazasa, az egymas
kozotti durva beszéd nem megengedett, az ilyen magatartas a Hazirend sulyos
megsértésének mindsiil.

Csak az kivanhatja meg tarsaitdl a sajat maga iranti megbecsiilést, aki maga is
becsiili tarsait.

A szobatarsak kozotti kiegyensulyozott kapcesolat alapja a masik szokasainak,
személyes tulajdonanak kdlcsonds tiszteletben tartasa.

Az ellatottak latogatdsa nem korlitozott, azonban a napi munkavégzés
zavartalansaganak biztositasa miatt (elsésorban az ellatottaink érdekeit szem
elott tartva) kérjik, hogy a latogatasokat lehetség szerint nyari iddszakban
9.00-19.00 6ra kozott, téli idoszakban 9.00-17.000 kézott tervezzék. Latogatasra
igénybe vehetéek az intézményben kialakitott tarsalgé helyiségek. Sajat
szobajukban ellatottaink csak az osztdlyvezetd engedélyével fogadhatnak
latogatdkat.

Latogatéinkat kérjiik, hogy hozzatartozojuk szobatarsainak pihenését, nyugalmat
ne zavarjak. Az a latogatod, aki a latogatas rendjét szandékosan és sulyosan
megzavarja, az intézmény elhagyisara kotelezheté. Ennek érdekében -
sziikség szerint - rendvédelmi szerv kézremiikodése is igénybe vehetd.

A latogatas rendjét silyosan az zavarja, aki:
o a latogatas soran az ellatottak nyugalmat, pihenését indokolatlanul
zavarja,
o az ellatottakkal és/vagy az intézmény dolgozdival szemben durva,
agressziv viselkedést tanusit,
o sulyosan megrongalja az intézmény vagy valamely ellatott értékeét,
illetve vagyontargyat.

A latogatas megkezdésekor a latogatonak a portaszolgalatos dolgozonal
kozolnie kell sajat és a meglatogatni kivant ellatott nevét. A portaszolgalatos
dolgozo a latogatas adatait irdsban rogziti.

Kérjik latogatoinkat, hogy a behozott, illetve kivitt csomagok tartalmardl
tajékoztassak a szolgalatban 1évé dolgozot elsdsorban az ellatottak egészségiigyi
allapotanak megovasa érdekében (pl.: orvosi eldirasnak nem megfeleld
élelmiszer, gyogyszer behozatala), masrészt a személyi leltarba felvett targyak
mozgasanak kovethetosége érdekében (személyi leltarba fel nem vett targyak az
intézménytdl a késdbbiekben nem kéovetelhetéek). Uditital csak bontatlan
allapotban hozhat6 be az intézménybe.



A Hazirend szabdlyainak megsértése esetén a szolgalatban levé dolgozd az
eseményrol feljegyzést készit. A feljegyzés alapjan az eseményt az intézmény
vezetOje megvizsgalja, sziikség esetén intézkedik, korldtozza vagy megvonja az
intézményen beliili latogatas jogat (ha a latogatott ellatott latogatasara csak az
intézményen bellil van lehetdség, az ellatott kérésére felligyelt latogatast
engedélyezhet). Intézkedésérol az érintetteket irasban értesiti. Az intézkedés
ellen a kézhezvételt kovetd 8 napon beliill panasszal lehet élni az
Erdekképviseleti Forumnal, asz ellatottjogi képviselénél vagy a fenntarténal.

A hozzatartozdk telefonon is hivhatjak hozzatartozoikat. Mobil telefonhivas
esetén keérjiik a hivast nappali idészakban (9.00 — 14.00 odra koézott)
lebonyolitani.

Az intézmény osztalyain hordozhat6 telefon rendelkezésre all, ezt a szolgaltatast
elsdsorban mozgasukban jelentosen korlatozott ellatottjaink szamara biztositjuk
és csak rovid tajékozodasra ny0jt lehetéséget, mivel az intézmény muikodésének
biztositasahoz a vonalra sziikség van. A belsé telefonon keresztiil torténd
hivasokat a délelott 10.00 - 11.00, délutan 14.00 - 16.00 ora kozotti idoszakban
javasoljuk lebonyolitani.

Amennyiben levélben kivannak  kapcsolatot  létesiteni  rokonaikkal,
ismeroseikkel, a terapias munkatarsak ebben segitségiikre vannak (sziikség
esetén a szolgalatban levé gondozok).

V. Intézménybe bevihetd személyes haszndlatu targyak kore

A Dbechozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értekek megorzésére,
megovasara az Intézmény vezetdsége és személyzete fokozott figyelmet fordit.
Az ellatottak felelossége a személyi tulajdonuk védelme, O6rzése, masok
tulajdonanak tiszteletben tartdsa. Az Intézmény felelosséget csak az
értékmegorzési szabalyoknak megfeleloen leadott targyakért, értékekért
vallal.

Az Intézménybe korlatozas nélkiil, de a tarolasi kapacitast figyelembe véve
behozhatd személyes hasznalati targyak:

- személyes ruhazat és labbels,

- tisztalkodo szerek,

- személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zdk (pl.: evoeszkodz, pohar stb.),

- kerekesszék, jarokeret €s egyéb gyodgyaszati segédeszkozok,

- személyi hasznalati targyak (pl. 6ra, villanyborotva stb.),

- lakoszobak diszitésére szant kellékek (pl. cserepes viragok, képek stb.)

- technikai eszkozok, jatékok (az elektromos eszkdzokre vonatkozd

szabalyok betartas mellett).



Nagymeéretli berendezési targyakat (pl: szekrénysor) hely hianyaban nem tudunk
elhelyezni. Sajat televizidt, radiot, az intézménybe csak a szobatars/ak/
hozzajarulasaval, illetve a szobatarssal kozos hasznalat biztositasaval lehetséges
az intézménybe behozni. A koz6s hasznalat az ellatottak kozotti szobel
megegyezés szerint torténik. (Ezeknek megfelel6 miszaki allapotiaknak kell
lennie, s javitasukrdl tulajdonosanak kell gondoskodnia.)

A felsoroltakon kiviil kisebb butor, egyéb eszkoz behozatalara lehetség van: ezt
minden esetben jelezni kell az elégondozas soran, de legkésdbb a bekditozesrol
sz0l6 értesitést kovetben (a bekoltozés eldtt). Az intézménybe vald
bekdltdzéskor behozott sajat tulajdont targyakrél leltart vesziink fel, melynek
egy példanyat az ellatott/torvényes képviseldje megkapja.

Az ellatott/torvényes képviseld altal vasarolt nagy értékll eszkdzoket, ruhazatot
az osztalyvezetdnek kell atadni, ezt kvetéen azok személyi leltarba keriilnek.
Az altalanos sziikségleteket kiszolgalo, kézosen hasznalhaté elektromos
héaztartasi késziilékeket az intézmény biztositja. Kezelését intézeti dolgozo
feliigyeli. Az ellatott altal szandékosan megrongalt berendezési vagy felszerelési
targy ellenértékét az ellatott kiteles megtériteni az intézménynek. Hasznélaton
kiviili targyak tarolasat az intézmény nem véllalja.

Az intézmény teriiletére nem hozhatok be olyan targyak, eszkozok, amelyek
veszélyt jelenthetnek a lakora, a tarsaira és a dolgozokra vonatkozoan (pl. 8 cm
pengehossziusagot meghaladd szird- €s vagodeszkdz, l16fegyver, gazspray, nem
szakiizletben vdasarolt elektromos késziilékek (pl.: égodsorok). Amennyiben
valaki tudomast szerez arrol, hogy az intézmény barmely lakdja veszélyeztetd
targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelezni az osztalyos dolgozoknak.

V. Erték és vagyonvédelem

Ertéktargyak

Uj ellatott érkezésekor személyes holmija leltirozasra kerill. A leltér egy
példanyat megkapja az ellatast igénybe vevd torvényes képviseloje.

Az érték- és vagyonmegdrzésre atvett targyakrol az intézmény vezetdje, illetve
az altala megbizott dolgozo tételes felsorolas alapjan atvételi elismervényt
készit, és annak egy példanyat atadja a torvényes képviseldjének. Az
értéktargyak atadasat és atvételét két tand jelenlétében kell elvégezni. Az
intézményvezetd atruhdzott hataskorben a feladat ellatasat delegalhatja a
feladattal megbizott dolgozora és a telephely vezetdire.

Az értéktargyak biztonsagos megdrzésér6l az intézmény vezetdje gondoskodik.
Felelésséget csak a megorzésre atadott értéktargyakért vallal az intézmény.

Az atadhaté értékek kore:

a.) Készpeénz e.) Ertékes targy: pl.: festmény, mialkotas
b.) Takarckbetét f.) Kisebb berendezési, hasznalati targyak
c.} Ertékpapir

d.) Ekszer



Vagyonvédelem

Az intézményi vagyon megorzéséért az intézmény ellétottjai €s dolgozoi anyagi
felelosséggel tartoznak. Az otthon berendezési és felszerelési targyaiban
szandékosan, €p tudatdllapotban okozott kart a karokozd koteles megtériteni.
Onhiban kiviil keletkeztetett karért az cllatott feleldssé nem tehetd, vitas
esetekben — elozetes kivizsgalast kovetden - az intézményvezetd dont. Az
intézmény tulajdonaban lévé — az ellatottak szamara kiadott- targyakrol
nyilvantartast kell késziteni, melynek egy példanyat a laké kapja meg. A
vagyonvédelemmel kapcsolatos részletes szabalyokat a vagyonvédelmi
szabalyzat tartalmazza.

A megorzésre at nem adott pénzért, értéktargyakért az intézmény
felelosséget nem vallal, azok elvesztése esetén az intézménnyel szemben
karigény nem érvényesitheto!

VI. Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo szerekkel vald elldtds;
ruhazat és textilia tisztitasanak es javitasanak rendje

Az ellatast igénybe vevok elsOsorban sajat ruhdzatukat hasznaljak, annak
elhasznalodasa, elvesztése esetén az intézménnyel szemben igényt nem
tamaszthatnak.
Ha az ellatott megfeleld mennyiségli és mindségli sajat ruhazattal nem
rendelkezik a teljes kéri ellatas részeként az intézmény biztosit részére:
< harom valtas fehérnemit és haléruhat
< az évszaknak megfelelden 2 valtas felséruhazatot és labbelit
< a munkaterapias tevékenységben és a fejlesztdé foglakoztatdsban
résztvevok (fizikai munka esetén) szamara munkaruhat,
< ha indokolt, az életkornak megfeleld sportruhazatot,
A személyes hasznalatra kiadott ruhazat az intézmény tulajdonat képzi, amelyet
az egyéni nyilvantarté kartonon kell vezetni. Az elhasznaldodott, selejtezésre
keriild6 ruhanemiik, targyi eszkozok esetében a selejtezési szabdlyzatban
foglaltaknak megfeleloen kell eljamni. A ruhdzat 6sszetételérdl, mennyiségérél, a
sportruhazattal vald ellatas indokoltsagarol az intézmeny vezetdje dont.
A textiliaval valo ellatds keretében, valamint a személyi higiéné biztositas
érdekében az intézmény ellatottanként
< harom valtas agynemiit,
< a tisztalkodast segitd harom valtas textiliat, valamint a tisztdlkodashoz
sziikséges anyagokat, eszkozoket, (folyékony szappan, fogkrém, fogkefe,
tési, stb.)

A rendszeres tisztalkodas mindenkitdl elvart, a segitségre szorulék részére az
apolok biztositjak a sziikséges mértékii segitséget. A tisztalkodashoz sziikséges
eszkozoket és anyagokat az ellatottaknak biztositjuk, egyéni, specialis igények
kielégitésének koltsége az ellatottat terheli.



Tisztaruha cserét, agynemil cserét az apolok meghatarozott idopontokban
végzik. A szennyes ruhanemii leadasanak és a tiszta ruhanemi kiadasanak
idépontja osztalyonként szabalyozott, azt minden ellatott szamara elérheto
helyen ki kell fliggeszteni.

Mosas, mosatas, ruhdzat javitasa

Az ellatottak ruhanemdit az intézmény sajat lizemeltetésii mosodaban mossuk,
ezért valamennyi ellatott érdeke, hogy ruhaikba a megadott jelzést beirjak
munkatarsaink. Az ellatottak személyes ruhdikat a mosasi jegyzéken adhatjak le
tisztitasra. Mindenki névre szoléan mosottan €s vasaltan kapja vissza ruhajat. A
ruhazat javitasahoz sziikséges feltételek adottak.

VII. Az intézményi jogviszony megsziinésének,
illetve megsziintetésének szabdlyai

Az intézményi jogviszony megsziinik
a. az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b. az ellatott halalaval,
c. illetve a megallapodas felmondasaval.

Az intézményi jogviszony megszlintetését az ellatott részérdl az
ellatott/torvényes képviseldje, az intézmény részér6l az intézmenyvezetd
kezdeményezheti. A kezdeményezés alapjan az intézményvezetd sziinteti meg
az intézményi jogviszonyt. A jogviszony a felek megegyezése szerinti
idopontban, ennek hianyaban a felmondasi id6 — harom hoénap — leteltét
kovetden szlinik meg.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha az ellatott
¢ intézményi elhelyezése nem indokolt,
¢ masik intézménybe keriil elhelyezésre, vagy
e az intézményi hazirendet sulyosan megsérti.

A hazirend silyos megsértésének mindsiil, ha az ellatast igénybevevo:

a. a lakotarsak nyugalmat, pihenését tobb alkalommal megzavarja,

b. lakotarsaival és/vagy az intézmény dolgozodival szemben
tobbszorosen durva, agressziv viselkedést mutat,

¢. neki felrohato szandékossaggal megrongalja az otthon vagy mads
ellatott érték- és vagyontargyait,

d. az intézménybdl elozetes bejelentés nélkiil tavozik, és 24 oran beliil
nem érkezik vissza, vagy visszaérkezésének akadalyat nem jelzi
(erre az idore teljes Osszegl téritési dijat tartozik fizetni), vagy a
bejelentés nélkiili tavollét id6tartama a nyolc napot meghaladja



(amennyiben neki felrohaté okbol nem jelzi tavolmaradasanak
okat),

e. a szabalysértési torveény szerinti szabalysértést, illetve a Btk.
szerinti blincselekményt kovet el, és ezt hatdsagi vagy birosagi
hatarozat jogerdsen megallapitja.

Az intézmény vezetdje az ellatas megsziintetésérol, valamint a megszintetés
ellen tehetd panaszrol irasban értesiti az ellatott térvényes képviseldjét. Ha a
megsziintetéssel a torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc munkanapon beliil az intézmény fenntartéjahoz
fordulhat. Amennyiben a fenntarté dontésével sem ért egyet, birdsagi
felilvizsgalati kérelemmel élhet. Ilyen esetben az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsag jogeros és
végrehajthato hatdrozatot nem hoz.
Az intézményi jogviszony megszinése/megsziintetése esetén az intézmény
vezetOje értesiti a térvényes képviselot
a) a személyes hasznalati targyak és a megorzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérol és feltételeirol;
b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,
¢) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kdvetelésrol, karigényrol, azok
esetleges eloterjesztési és rendezési modjarol.
A jogviszony megsziinésekor:
— az eltavozast megeldzoen az ellatott és torvényes képviseldje koteles az
intézeti €s sajat leltar elkészitésében kozremiikodni,
— ha az intézményi jogviszony az ellatast igénybevevd haladlaval szlnik
meg, a szolgalatban 1évd dolgozd koteles a zard leltart a vonatkozo
szabalyzat szerint elkésziteni.

VIII, Egyéni és kdzosségi vallasgyakorlds
Intézményiinkben érvényesiil a gondolat-, a lelkiismeret- és a vallas szabadsaga.
Ez magaban foglalja a vallas- vagy mas lelkiismereti meggy6zddés szabad
megvalasztasat vagy elfogadasat, €s azt a szabadsagot, hogy vallasat é&s
meggy0zodését mindenki vallasos cselekmények, szertartdsok végzése utjan
vagy egyéb modon akar egyénileg, akar masokkal egylittesen nyilvanosan vagy
maganko6rben kinyilvanithassa, vagy kinyilvanitasat melldzze, gyakorolhassa.
Az ellatott sajat belatasa szerint gyakorolhatja vallasat lakoszobajaban oly
modon, hogy azzal tarsait nem zavarja.
Ko6zos - csoportos vallasgyakorlasra és szertartasokon vald részvételre az
intézmény kapolnajaban €s a telepiilésen van lehetoség.




IX. Az intézmény alapfeladatdt meghalado programok, szolgaltatisok kére,
téritési dija

Az intézmény alapfeladatain tul az intézmény ingyenesen biztositja a fodraszati
alapellatast (hajvagas és borotvalds), manikiir-pedikiir szolgaltatast €s a
koényvtar hasznalatat.

Az intézmény alapfeladatait meghaladé programokért és szolgaltatasokért (pl.
kirandulasok) téritési dijat kell fizetni. Az ilyen jellegii aktualis szolgaltatasok
korét és dijait (mivel azok egyedileg ¢és idokozonként valtozhatnak)
megtalalhatjak a hirdetdtablan kifliggesztve.

Zaro rendelkezések

A Hazirendet a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Bécs-Kiskun
Varmegyei Kirendeltségének Igazgatoja BKMK-917-7/2023. iktatészamon
hagyta jova.

Bacsborsod, 2023. 08.31.
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1.sz. Melléklet: Az Erdekképviseleti Forum miikodtetése

Erdek-képviseleti forum

A Férum az ellatottak jogainak, érdekeinek érvényesiilését elosegiteni hivatott
szerv, mely meghatarozott feltételek €s eljaras szerint mikodik. A Férum tagjait
valasztas, illetve kijel6lés alapjan kell meghatarozni. A Forum tagjainak
megvalasztasara a lakogyilést az intézmény vezetdje hivja Ossze, és biztositja a
Forum mikodéséhez sziikséges targyi feltételeket.

A Forum tagjai:
A férum megvalasztott tagjai:

¢ intézményi dolgozdk koziil 116

e cllatottak részérdl 4 16

¢ az ellatottak hozzatartozoi, térvényes képviseloi részérol 1 6
A férum kijelslt tagja:

¢ fenntartd képviseloje 1 16

Az intézményvezetd, illetve egyéb meghivottak a Forum (lésein tandcskozasi
joggal részt vehetnek.

Az érdekképviseleti forum

a) elozetesen véleményezi az intézmény vezetOje altal készitett, az
ellatottakkal, valamint az intézmény belso életével kapcsolatos dokumentumok
koziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak
részére késziilt tajékoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben €lok panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -,
¢s intézkedést kezdeményez az intézményvezeto fel€,

¢) tajekoztatast kérhet az intézményvezetotdl az ellatottakat érinto
kérdésekben, az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas,
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé hatésagok, szervek felé, ha az
intézmény milkodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel

Az ellatottak panasszal fordulhatnak a Forumhoz az intézményi jogviszony
megsértése, kiillondsen személyiségi jogaik, kapcsolattartasuk sérelme, tovabba
az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartdsi €s vagyonvédelmi
kotelezettségeinek megszegése esetén vagy az ellatas korlilményeit érintod
kifogasok orvoslasa érdekében.

A Forum javasolhatja a hazirendet tobbszor, silyosan megsérté ellatott
athelyezését az intézmény igazgatojanak.



2.sz. Melléklet: Az ellatottjogi képviseld

Az ellatottjogi képviseld feladatai

a) megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatottakat érint6
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kételezettségeirdl és az ellatast igénybe
vevoket érintd jogokrol,

b) segiti az ellatast igénybe vevot, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldasaban, sziikség esetén segitséget nynjt az intézmény és az ellatott kozott
kialakult konfliktus megoldasaban,

c) segit az ellatast igénybe vevdnek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgalasit az intézmény vezetdjénél és a fenntartondl, segitséget
ny(jt a hatésagokhoz benyijtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

d) a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra
hataskdrrel és illetékességgel rendelkezé hatosagnal, €s ennek soran - irasbeli meghatalmazas
alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevdt, térvényes képviselgjét,

e) az intézmény vezetbjével tortént eldzetes egyeztetés alapjn tdjékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairél, tovabba ezen jogok
érvényesiilésérdl és a figyelembevételérol a szakmai munka soran,

/) intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére,

g) észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozési munkara vonatkozdan az intézmény
vezetdjénél,

h) amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennalldsat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosigok felé,

i) a korlatozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentacidt megvizsgalhatja.

Az ellatottjogi képviseld jogosult

a) a szocialis szolgaltaté vagy intézmény mikodési teriiletére belépni,

b) a vonatkozo iratokba betekinteni, azokrol masolatot késziteni, az intézmény mikoddésére
vonatkoz6 dokumentumokat megismerni,

¢) a szolgiltatist nyujto személyekhez és az ellatottakhoz kérdést intézni, velitk megbeszélést,
egyeztetést kezdeményezni és folytatni.

Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybe vevore vonatkozo ¢és tudomasara jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igényld személyes adatait a vonatkozod jogszabalyok
szerint kezelni.

Az ellatottjogi képviselé rendszeres idékozokben fogadodrat tart intézményiinkben. Az
intézmény telephelyeinek hirdet6tablain minden egyéb elérhetdségiiket feltiintettiik.

Az illetékes ellatottjogi- és betegjogi képviselok neve és elérhetosége az
intézmény kozponti helyein és az osztalyokon is kifiiggesztésre keriilt. A
jogintézményrdl egyéb informaciok a www.ijsz.hu weboldalon talalhatoak.




3.sz. Melléklet: Korlatozo intézkedés

Korlatozo intézkedés olyan esetekben alkalmazhatd, amikor az ellatott egészségi allapota
miatt 6nmagara, vagy kornyezetére veszélyt jelent. Ilyen veszélyhelyzetet jelenthet a zavart
tudatallapot is.
Veszélyeztetd magatartds: Ha az ellatast igénybevevé pszichés allapotanak akut zavara
kdvetkeztében sajat vagy masok életére, egészségére, testi épségére jelentds veszélyt
jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel a siirgds intézeti gyogykezelésbe vétel nem
indokolt.
Koézvetlen veszélyeztetd magatartds: Ha az ellatast igénybevevd pszichés allapotanak akut
zavara kovetkeztében sajat vagy masok testi épségére, egészségére, életére kozvetlen és
sulyos veszélyt jelent.
Korlatozé intézkedés elrendelésére jogosult személyek:

~ az intézmény orvosa ¢s pszichiater szakorvosa,

— az orvos elérhetdségének hianyaban a vezetd apolo.
Korlatozé intézkedés alkalmazasara csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak megkisérlését
kovetéen keriilhet sor. Az ellatast igénybevevot szoban tajékoztatni kell a korlatozo
intézkedés végrehajtasa eldtt annak elrendelésérdl és formajarol, a korlatozd intézkedés
feloldasardl, kozolni kell az intézkedést végrehajtd személy nevét, beosztasat. A korlatozé
intézkedés, eljaras nem lehet biintetd jellegii, és csak addig tarthat, illetve az adott helyzethez
igazoddan csak olyan mértékl és jellegli lehet, amely a veszély elhéritasahoz feltétleniil
sziikséges.
Ha a korlatozé intézkedést nem az orvos rendelte el, akkor az orvost haladéktalanul értesiteni
kell a korlatozé intézkedés alkalmazasardl, és azt az intézmény orvosanak jova kell hagynia.
Az ellatast igénybevevd az eljaras ideje alatt nem hagyhaté egyediil. Folyamatosan
figyelemmel kell kisérni a korlatozas ala vont személy viselkedését, tiineteit, fizikai, higiénés,
pszichikai sziikségleteit, azok kielégitésére kell torekedni! A veszélyeztetd allapot elmultaval
a korlatozast haladéktalanul meg kell sziintetni. Allapotjavulas esetén haladéktalanul értesiti a
vezetd apoldt, illetve az intézmény orvosat.

Az ellatottak intézményen kiviili szabad mozgasat — az egészségi allapot figyelembe vételével
- az intézmény orvosa Korlatozhatja.

A megszintetés elrendelésére jogosult személyek azonosak a korlatozo intézkedés
elrendelésére jogosult személyekkel. Az intézmény orvosa a korlatozd intézkedés
alkalmazasarol tajékoztatja az intézmény vezetd)ét. Az intézményvezetd 48 dran beliil koteles
tajckoztatni az ellatottjogi képviseldt a korlatozé intézkedés tényérdl.

Iranyelvek:

— Személyes szabadsagaban barmely modon csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen
veszélyeztetd magatartasu egyén korlatozhato.

— A kényszerintézkedések a személyi szabadsagot és az egyén méltdsagat
nagymértékben csorbitjak, ezért azokat csak a legsziikségesebb esetekben, a sziikséges
ideig lehet alkalmazni.

— Az emberi méltosaghoz vald jog ebben az esetben sem korlatozhato.

— A Kkorlatozas nem lehet blintetd jellegil.



Korlatozas formai

l.

Fizikai korlatozas: az intézmény teriiletére korlatozott a mozgastér. A korlatozas
idStartama maximalisan 2 o6ra, Amennyiben a veszélyeztetd magatartds nem szint
meg, az intézkedés meghosszabbithato.

2. Testi kényszer, lekotés, rogzités fizikai, mechanikai eszkozzel, berendezéssel valo
korlatozas.
A veszélyeztetd magatartast tanlsitdo akaratatdl fuggetleniil egyes testrészeinek,
mechanikus eszkdzzel valdé mozgaskorlatozasa oly médon, hogy az ne okozzon fizikai
sériilést! (puha ,,vattaval bélelt” fasli, lepedd).
A rogzitett testrész keringésénck folyamatos ellendrzése kotelezd (nincs-e¢ nagyon
elszoritva stb.).
A korlatozas sziikségességét 20 percenként, folyamatosan mérlegelni kell.

3. Intézményen beliili elkiilonités
A beteg akarata ellenére torténd szeparalasa (kozdsségtol valo elkiilonités), amelynek
helye lehetoleg a korlatozas ala vont személy lakoszobdja vagy a kezeld legyen.
Id6tartama: 6 ora,
Ha a veszélyeztetd magatartds nem sziint meg, az intézkedés 2 drankénti kontrollalas
mellett a feloldasig meghosszabbithato.

4. Kémiai vagy biologiai korlatozas
A veszélyeztetd magatartas elharitasahoz szilkséges mennyiségi gyoégyszer, a beteg
beleegyezése nélkiil torténd alkalmazasa, amely megvaltoztatja a kozponti
idegrendszer miikodését. Alkalmazasat csak orvos rendelheti el.

5. Egyéb korlatozo intézkedés.
Fizikai, kémiai, biologiai korlatozas komplex alkalmazésa.
Pszichiatriai (fekvobeteg) gyogyito intézetbe szallitas.

Dokumentalas:

,e

A korlitozd intézkedés alkalmazasat irasban kell elrendelni, és az ellatott
egészségligyi dokumentacidjaban kell régziteni.

Az apold személyzet az ellatott egészségi allapotanak valtozasat folyamatosan figyeli,
megfeleléen dokumentalja, és az orvost naponta tajékoztatja.

A korlatozé intézkedés idotartalma alatti megfigyeléseket, allapotleirast a betétlapon
kell részletesen feltiintetni. A kit6ltott adatlapot és betétlapot a gondozasi tervhez kell
csatolni.

A sziikséges dokumentumok kit6ltéséért a vezetd apold, ellendrzésiikért az intézmény
orvosa felelbs,

A rendelkezésre allo lehetoségek koziil azt kell valasztani, amelyik a legkisebb
mértékii korlatozassal jar, amely a veszély elharitasahoz feltétleniil szlikséges.

Tajékoztatasi kotelezettség

Az ellatott torvényes képviseldjét tajékoztatni kell

> a korlatozé intézkedés végrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy azt kdvetden 3 napon beliil a korlatozd intézkedés elrendelésérdl €s
formajarél,

» akorlatozo intézkedés feloldasarol.

A korlatozo intézkedés feloldasarol torténd tajékoztatassal egyidejiileg az adatlap masolatat at
kell adni ellatottnak, illetve meg kell kiildeni a térvényes képviseldjének.



ADATLAP korlatozo intézkedes dokumentalisahoz

A BB NG, . o i ot et i e S 5 TAY STUMBE viisvvr s iwamsi ok v
A korlatozo intézkedés formaja és leirasa:
A) Az alkalmazott fizikai (a szabad mozgas megtagadasa, elkiilonités, testi kényszer,

rigzités, lekités, sth): ...

A korlatozo intézkedés alkalmazasanak rivid indoklasa:

...............................................................................................................

Az alkalmazas kezdeti iddpontja: ... BV s scvusmmisningmsmavanin D vs i VR D s s OB 1 0 perc
Az alkalmazas befejezo idopontja:  ........ év .o WO L onap L. OFa L perc
Az elrendelt BeVe: . iuan s s ks ineneson s DBDBEMARET v dinsi s ki s st v iasin

Ha szakképzett apolo rendeli el, akkor az orvosi jovahagyas idopontja:
OOENeVe: i wnititndids SRS e e T (1 PO T P o, 1; R perc

B) Kémiai, biologiai: a beteg beleegyezése nélkiil alkalmazott gyogyszer(ek):

Gyogyszer Adagolasi mod Daozis Elrendelo neve | Beaddst végzd Iddpont
neve {p.0., i.m., i.v.) neve {év, hd, nap,
dra, perc)

A korlatozo intézkedés ellendrzésével megbizott személy:

INEVEL oveniinerererssceneaesareees e sasseene s ass s creseesenssensseaes beOSZIASA: ...
TN i B e A e e T DO B A R A S B S T M s S S s
IN RS i cmus s i w5 A VB ECRBEL s s i = i o B e i
€Vl MO . DAPE L OTAS L PETCT

Az ellatottjogi képviselohoz eljuttatva:

Datum: ........ &V e hé ... nap ....... Ora ...... perc elkiildo alairasa

Datum: ........ N i v vt hé s nap ....... iy I perc
Tajékoztatast végzo alAirdsa: e

[ntézményvezetd tajékoztatasanak idopontja:
Datum: ........ €V oo, 1O nap ....... Ora ...... perc

Intézményvezetd alairasa:




